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LOT CAM ON

Puoc sy chap thuan caa Hoi dong Khoa hoc Trudng Pai hoc Tra Vinh, t6i tién
hanh nghién ctru dé tai: “Phan tich cic nhan t6 anh huéng dén kha ning tiép can vén
tin dung cua cac doanh nghiép nho va vira”.

Pé hoan thanh dé tai nay, ngoai nd lec cua ban than con co su giup d& cua cac to
chire va ca nhén trong va ngoai treong. Toi goi 101 cam on chan thanh dén céc t6 chuc
va ca nhan da gitp d& va phdi hop clng t6i thyc hién dé tai nay, bao gom:

- Hoéi dong Khoa hoc Trudng Pai hoc Tra Vinh.

- Can bo, nhan vién Phong Khoa hoc Céng nghé va Pao tao sau dai hoc.

- Céan bg, nhan vién Phong Cong nghiép, S6 Cong thuong — tinh Tra Vinh.

- Cé&n bd, nhan vién Phong Kinh doanh, S¢ Ké hoach va Pau tu — tinh Tra Vinh.

- Can bo, nhan vién Phong Nghién ctu Tong hop va Ké toan, Ngan hang nha
nudc chi nhanh Tra Vinh.

- Céan bg, nhan vién cua 120 doanh nghiép nho va vira.

- Céan bg, nhan vién cua 10 ngan hang thuong mai;

- Nhom sinh vién tham gia khao sét;

- Pic biét, chan thanh cam on ThS. Nguyén Hong Ha, Truéng bo mon Tai chinh
— Ngan hang, TS Lé Thanh Lan — nguyén Pho Giam dbc ngan hang Cong thuong Chi
nhanh quan 7, TP. HCM di dong vién va huéng dan tdi trong subt qua trinh thuc hién

dé tai.
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PHAN MO PAU
1. TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU TRONG VA NGOAINUOC
1.1 Tinh hinh nghién ciru trong nwéc

Trong thoi gian qua tinh hinh cac doanh nghiép nho va vira (DNN&V) tai Viét
Nam tuyén bé giai thé hang loat va 1am cach nao dé hd tro cac doanh nghiép nay vuot
qua giai doan khing hoang hién nay 1a chu dé nong trén cic phuong tién thong tin dai
chung va ciing c6 nhiéu té chtic, ca nhan nghién ctu ¢ dién rong vé van dé tiép can
dich vu tai chinh ngan hang cia cac DNN&V. Trong dé co6 thé ké dén mot sb cong
trinh nghién ctru c6 lién quan nhu:

- Cudc diéu tra nam 2005 tai hon 60 tinh, thanh cia Cuc Phét trién doanh nghiép
thudc bo Ké hoach Pau tu. Nam 2006, Vién Quan ly Kinh té Trung uong (CIEM)
cling da két hop véi to chirc Danida (Pan Mach) trién khai mot dé tai nghién cau
tuong ty. Cac két luan cua dé tai nghién ciru néi trén déu c6 nhiing diém chung nhu:
chi c6 mot ty 18 thap cac DNN&V (khoang 30%) la c6 kha nang tiép can céc dich vu
tai chinh ngan hang. Nhitng nguyén nhan han ché viéc tiép can néi trén 1a tiém luc tai
chinh yéu, kha nang quan ly, han ché vé céng ngh¢ ciing nhu tinh minh bach trong céc
bao cdo tai chinh ma cac dinh ché tai chinh ngan hang rat quan tam trong viéc tham
dinh nang luc tra no.

Céc cong trinh nghién cizu ¢é lién quan dén dé tai:

- Cong trinh nghién ctru: “Tai trg tin dung ngan hang cho cac doanh nghiép nho
va vira — mot nghién ctu thuc nghiém tai khu viec Thanh phd H6 Chi Minh” cua tac
gia PGS.TS Truong Quang Thong cung cac cong su tai Vién Nghién cau Kkinh té phat
trién — Pai hoc kinh t& TP.HCM quy 01 nam 2010. Két qua nghién ciru cho thay cac
doanh nghiép hién nay kho tiép can véi ngudn vén Ngan hang cha yéu 1a do tinh hinh
san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép dang gap khé khin, kha ning quan ly chu ky
san xuat kinh doanh chuwa hiéu qua nhu quan Iy ton kho, quan ly cac khoan phai thu.
Ngoai ra, yéu t 14i suit cao dd lam rao can cao hon dé cac doanh nghiép c6 thé tiép
can von tin dung.

- Tap chi khoa hoc: “Tin dung ngan hang hd trg doanh nghiép nho va vira nang
cao niang luc canh tranh” cua tac gia ThS. V& Buc Toan — V& Minh Qudc Cong ty
TNHH Duogc Phim Huy Toan, Tap chi VSCI sb 26. Két qua cho thay, cac DNN&V

lam vao tinh trang kho khan vé tai chinh truéc hét do ban than cac DNN&V thiéu tai



san thé chap ngan hang, cac DNN&YV hoat dong doc 1ap c6 ké hoach mé rong san xuat
thi ho lai thiéu von dé dua cac ké hoach d6 vao thuc hién. Hon nita, do hau hét cac
khoan vay déu 1a ngan han véi l3i suat cao nén cac DNN&V van kho tim duoc ngudn
vén trung va dai han. Quy mé tai san, ngudn vén nho bé, ty 18 no phai tra so véi vén tu
¢6 cao chinh diéu nay I1a nguyén nhan chinh 1am cho doanh nghiép kho tiép can ngudn
vén ngan hang. (http://davicogroup.com.vn/dao-tao/nghien-cuu-khoa-hoc/bai-bao-
cong-trinh-khoa-hoc/item.html).

- Théng ké cua Hiép hoi Doanh nghiép nhé va vira Viét Nam cho thay, nhiing

kho khin trong tiép can von tin dung da day khoang 20% DNN&V vao tinh trang kho
c6 thé tiép tuc hoat dong (Ngudn: DTCK).
Theo bao cdo: “Tinh hinh hd tro doanh nghiép, thdo g& khé khan trong viéc tiép can
vén vay tai cdc ngan hang thuong mai trén dia ban tinh Tra Vinh” ctia s& cong thuong
tinh. S6 doanh nghiép giai thé, thu hoi Giay chung nhan ding ky kinh doanh dén hét
15/10/2012 d3 c6 129 doanh nghiép va 19 chi nhanh, vin phong dai dién; sé doanh
nghiép nguing hoat dong cé 27 doanh nghiép; so véi cung ky nim 2011 sé luong
doanh nghiép bi thu hoi giai thé ting, nguyén nhan cha yéu la do tinh hinh kinh té gap
rat nhiéu kho khan, phan I6n 1 thiéu vén hoat dong, mac du Iai suit ngan hang co
giam nhung doanh nghiép kho tiép can do nhiéu nguyén nhan khac nhau, trong dé chu
yéu nhat 1a do thiéu tai san thé chap (Nguon: S¢ Céng thirong tinh Tra Vinh).

1.2 Tinh hinh nghién ctru ngoai nwéc

Trén binh dién qudc té, co thé ké dén mot s tiép can dinh tinh trong nghién ciu
dic diém, nhu cau tiép can tai chinh cia cac DNN&V. Chang han, Ang (1992) da ¢
gang mo ta cac dic diém tai chinh ciia cac DNN&YV cling voi cac rii ro dic thu cua
ching trong méi quan hé tai chinh caa cac chi no. Julien (1994) di dua ra tiép can
dinh tinh trong phan loai ca&c DNN&YV dya vao dic tinh s¢ hiru, chién luoc va muc
tiu, su ting truéng va phat trién, dic tinh cua thi trudng va nganh nghé ma cac
DNN&V phuc vy. Theo béo céo cua ngan hang thé gigi vé kha niang vay vén tin dung
thi Viét Nam chi xép hang thtr 44 trong téng sé 183 quéc gia duoc nghién cau.
(Ngudn:http://vnexpress.net/kinh-doanh/2012/viet-nam-tiep-tuc-tut-hang-ve-moi-
truong-kinh-doanh).

2. TINHCAP THIET CUA DE TAI
Doanh nghiép nho va vira ¢6 vi tri quan trong trong qué trinh phat trién kinh té,

x4 hoi. Tinh dén thang 12 nim 2012 trén dia ban tinh Tra Vinh c6 1.254 doanh nghiép,
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trong d6 doanh nghiép nhé va vira chiém trén 98%, tong von dang ky trén 10.328,5 ty
ddng, giai quyét viéc 1am cho trén 36.852 lao dong.

Doanh nghiép nho va vira c6 tac dong Ion nhat 12 giai quyét mot sé luong 16n
viéc 1am cho nguoi lao dong, gop phan xoa doi giam nghéo, giai quyét nhiéu vain dé xa
hoi buc xUc, doanh nghiép nho va vira tao viéc lam cho khoang tir 50 - 80% lao dong
trong cac nganh cong nghiép va dich vu.

Doanh nghiép nho va vira thu hat dugc khé nhiéu von & trong dan va cé vai trd
rat quan trong trong qué trinh chuyén dich co cu kinh té, dic biét déi vai khu vuc
ndng thdn da thic day nhanh qua trinh chuyén dich co ciu kinh té, 1am cho céng
nghiép phat trién manh, déng thoi thic day cac nganh thuong mai - dich vy phét trién.

Doanh nghiép nho va vira la noi wom mam cac tai nang kinh doanh, 1a noi dao
tao cac nha doanh nghiép. Kinh doanh quy md nho sé€ la noi dao tao, ren luyén cac
nha doanh nghiép lam quen v&i moi treong kinh doanh.

Tuy nhién, tac dong cua khung hoang kinh té toan ciu da anh huong dén hoat
dong san xuat, kinh doanh cua céc doanh nghiép trén ca nudc néi chung va cac doanh
nghiép trén dia ban tinh Tra Vinh noi riéng. Bén canh do, cac doanh nghiép ciing dang
d6i mat voi cac tap doan da qudc gia, véi nhitng khé khan hién tai cua doanh nghiép
nhu quy mé doanh nghiép nho, trinh d6 cdng nghé lac hau, kha nang quan tri doanh
nghiép yéu kém, ngudn nhan luc ¢ chat luong con thiéu, viéc tiép can mat bang san
xuat kho, chua tao dugc mbi lién két véi cac doanh nghiép 16n trong qua trinh tiéu thu
Va san xuat va tiéu thu san pham (nguon: Béo cao tinh hinh phat trién doanh nghiép
nhé Va Vira trén dia ban tinh Tra Vinh nam 2012),... Dac biét, kha niang tiép can dugc
vbn cua cac doanh nghiép hién nay dang gip nhiéu kho khin. Nham gilp céc doanh
nghiép trén dia ban tinh tiép can duoc ngudn von tin dung dé& dang hon, thdo g& nhitng
kho khan truéc mét, do d6 nhom nghién ctu thuc hién dé tai nghién cau khoa hoc:
“Phdn tich cdc nhdn té anh hwéng dén kha néng tiép can von tin dung cia cac
doanh nghiép nhe va vira”.

3. MUC TIEU CUA PE TAI
3.1 Muc tiéu chung

Xac dinh cac nhan t6 chu dao tac dong dén viéc tiép can vén tin dung cua cac
DNN&V trén dia ban Tp. Tra Vinh tir d6 d¢é xuat cac giai phap nham nang cao kha
nang tiép can von tin dung cho cac DNN&V.



3.2 Muc tiéu cu thé

- Muc tiéu 1: Phan tich thyuc trang tiép can ngudn vén tin dung ngan hang cua cac
DNN&V ¢ TP. Tra Vinh trong thoi gian qua.

- Muc tiéu 2: Xac dinh va phan tich cac yéu té anh huong dén kha ning tiép can
von tin dung caa cac DNN&V trén dia ban.

- Muc tiéu 3: D& xuit mét sb giai phap nham nang cao kha ning tiép cian ngudn
vdn tin dung ngan hang cho cac DNN&V.

4. NOI DUNG NGHIEN CcUU

- Khao sét tinh hinh tiép can vén tin dung cua cadc DNN&V hién nay.

- Khao sat nguyén nhan kho khin cua viéc tiép can von tin dung hién nay.

- Xay dung cac dé xuat dé cac DNN&V c6 thé tiép can von thuan loi hon.

5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

5.1 Phwong phap thu thap sé liéu

5.1.1 Sé liéu thir cap

- S0 liéu thir cap va céc thong tin o lién quan duogc thu thap tir cic co quan Nha
nuéc nhu Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Tra Vinh, Cuc Thong ké, S¢ Cong
thuong, S& Ké hoach va Pau tu tinh Tra Vinh,.

- Thu thap tir bao dai, internet, y kién chuyén gia va nhitng ngudn co so dit liéu
co lién quan.

5.1.2 S6 li¢u so cap

- Phuong phap chon mau ngau nhién duoc sir dung dé thu thap s6 liéu so cap, voi
cd mau diéu tra 1a 120 DNN&V (dat trén 20% tong thé) vi thé sé liéu cua nghién ciu
mang tinh dai dién cao.

- Piéu tra bang cach phong van truc tiép, nhém nghién ciu s& dén tan doanh
nghiép dé lay thong tin thong qua phiéu khao sat da xay dung.

- Nhimng thong tin diéu tra bao gém: thong tin co ban vé doanh nghiép, linh vuc
hoat dong, cac nhan t6 anh huong dén kha ning tiép can von vay (Tai san thé chap, I3
suit, kha ning 1ap phuong an kinh doanh, ning lyc cua linh dao diéu hanh doanh
nghiép, cac béo céo tai chinh, khai béo thué cia doanh nghiép, uy tin caa doanh
nghiép, thoi han cho vay, thoi gian xem xét cho vay, thai do phuc vu cua can bo tin
dung).

5.2 Phuong phap phéan tich



Dé tai str dung phuong phap thong ké mo ta dé danh gia thyc trang hoat dong cia
cac DNN&V trén dja ban tinh Tra Vinh. Bén canh d6, dé tai ciing trinh bay tinh hinh
tiép can vén cua cac doanh nghiép tai dia phwong, trong d6 c6 tinh hinh vay von tai
cac ngan hang.

Phuong phap phan tich SWOT dé tim ra diém manh va diém yéu bén trong
doanh nghiép, co hoi va thach thirc bén ngoai cua cac doanh nghiép hién nay.

Str dung ham hdi quy tuyén tinh da bién dé phan tich cac yéu té anh huong dén
viéc tiép can vén tin dung cua cac doanh nghiép trong tinh Tra Vinh.

*M®6 hinh nghién ciru nhwr sau:

Yi=p + BuXii + B2Xoi+ ...+ BoXii + &

Trong do:

Y 14 bién phu thudc dang nhi phan (nhan gia tri 0 doanh nghiép khéng tiép can
duogc von tin dung ngan hang va nhan gia tri 1 néu doanh nghiép tiép can dugc von tin
dung ngén hang).

Do6i vai cac bién doc 1ap (X1, Xa,...Xn), 1a cac nhan té anh huong dén kha niang
tiép can von cua doanh nghiép. Pé tai mudn nghién ciu déng thoi 10 bién quan sat
nhu nhau dé xem xét sy tic dong nhu thé nao dén bién phu thudc. Céac quan séat nay
duogc chia thanh 2 bién nhan té anh huong dén kha nang tiép can von nhu sau:

Nhan té tir phia doanh nghiép, trong d6 gdm 05 yéu té: phuong an san xuat kinh
doanh - dich vy, tai san dam bao, 1ap béo c4o tai chinh, to chirc — quan Iy va uy tin cia
doanh nghiép.

Nhan t6 tir phia ngan hang, trong dé gom 05 yéu té: 13i suat, thi tuc vay von, thoi
han cho vay, thoi gian xem xét cho vay, thai d cuaa cac bo tin dung.

5.3 Phwong phap khio sat mau

Tién hanh khao sat so bo 10 doanh nghiép, sau d6 chinh sira lai mau sao cho phu

hop Vi thuc té true khi tién hanh khao sét chinh thuc.
5.4 Phuong phap chuyén gia

Tham van y kién cua giang vién huéng dan thay Nguyén Hong Ha — Truéng bo
moén Tai Chinh Ngan Hang; Thay Lé Thanh Lan — c6 van bo mén Tai chinh ngan
hang; Tham van y kién cac can bo tai mot s6 NHTM dé c6 thé 1am rd céc van dé con

thac mac.



6. QUY MO NGHIEN CUU VA PIA BAN TRIEN KHAI
6.1 Pdi twong nghién ciu
Cac DNN&YV (phan loai theo nghi dinh 56/2009/NB-CP) hoat d6ng ¢ linh vuc
Thwong mai — dich vu tai Thanh phé Tra Vinh.
6.2 Vung nghién ciu
Tinh Tra Vinh bao gém 7 huyén va 1 thanh phd: huyén Cau Ngang, Cau Ke,
Cang Long, Tra CU, Duyén Hai, Tiéu Can va TP. Tra Vinh truc thudc tinh. Tuy nhién
do han ché vé thoi gian va tai chinh, dé tai cha yéu thuc hién nghién ctu tai TP. Tra
Vinh, day la trung tam giao thuong hang héa cua tinh.
6.3 Theoti gian nghién cau
Dé tai duoc trién khai thyuc hién trong 04 thang tir 4/2013 dén 7/2013 véi su tham
gia cua 130 doanh nghiép va 10 ngén hang tai Tp. Tra Vinh.
6.4 Két cau dé tai nghién ciu
Ngoai phan ma dau, két luan va kién nghi, dé tai nghién cau gém 4 chuong:
- Chuong 01: Co so ly luan nghién ctru.
- Chuong 02: Thyc trang hé thong ngan hang va doanh nghiép nho va vira tai
Thanh phé Tra Vinh.
- Chuong 03: Phén tich cac yéu té anh huong dén kha nang tiép can von tin dung
cua cac doanh nghiép nho va vira trén dia ban Thanh phd Tra Vinh
- Chuong 04: Giai phap nang cao kha ning tiép can vén tin dung cho cac doanh

nghiép nho va vira.



PHAN NQI DUNG
CHUONG 1
CO SO LY LUAN NGHIEN cUU
1.1 TONG QUAN VE DOANH NGHIEP NHO VA VUA

1.1.1 Khai niém doanh nghiép nhé va vira

1.1.1.1 Khai niém vé doanh nghiép nhé va vira é cac quéc gia trén thé gidi

Doanh nghiép nhé va vira I1a nhitng co s& san xuit kinh doanh c6 tu cach phap

nhan kinh doanh vi muc dich lgi nhuan, c6 quy mé doanh nghiép trong nhirng gigi han

nhéat dinh, tinh theo céc tiéu thic von, lao dong, doanh thu, gié tri gia ting thu duoc

trong tirng thoi ky theo quy dinh cua tiring quéc gia.

Tiéu thirc phan loai thudong duoc st dung 1a vén va lao dong. C6 quéc gia chi

ding mot tiéu thic, nhung c¢6 moét sé nudc ding mot vai tiéu thic dé xac dinh

DNN&V. Mét s6 nuée dung tiéu thicc chung cho tat ca cac nganh nghé, nhung ciing

c6 mot s6 nudc lai ding tiéu thire riéng cho tirng nganh nghé dé xac dinh DNN&V.

Bang 1.1: Tiéu thirc xdc dinh DNN&V & mét s6 nwéc trén thé gioi

Céc tiéu thirc ap dung

Nuoc S6 lao dong Tong von hodc Doanh thu
gia tri tai san
Indonesia | <100 0,6 ty Rupi <2 ty Rupi
Philippin | <200 100 triéu Péso
Singapore | <100 <499 triéu USD
Thai Lan | <100 < 20 triéu Baht
Mianma | <100
Han qudc | < 300 (Cong nghiép, xay dung) | <0,6 triégu USD | < 1,4 triéu USD
<20 (Thuong mai, dich vy) <0,25trigu USD | trong  thuong
mai dich vu
bai Loan | <300 (Cbng nghiép, xay dung) | 1,4 tricu USD < 1,4 tricu USD
< 50 (Thuong mai, dich vu) trong TM - DV
Nhat Ban | <100 (Ban buén) < 30 triéu Yen
<50 (Ban I¢) <10 triéu Yen
< 300 (Nganh khac) < 100 triéu Yen
Australia | <500 (Cong nghiép, dich vu)
EU <250 < 27 triéu EUR 40.000 EUR
Canada < 500 (Cong nghigp, dich vu) < 20 tri¢u Dola
Canada
México <250 <7trigu USD
My <500

(Nguon: Nguyén Pinh Huwong (2002), Gidi phap phat tricn DNN&V)




Qua bang tiéu thuc xac dinh DNN&V & mot s6 nudce trén thé gidi, cho thay cac
qudc gia phan chia quy md doanh nghiép dua vao sb lao dong; Sé lao dong phan theo
nganh nghé; Vén va doanh thu, trong d6 tiéu chi chinh 14 sé lao dong. Khao séat 132
qudc gia trén thé gisi, c6 dén 125 triéu doanh nghiép rat nho, nho va vira diang ky
chinh thtic trong tong thé nén kinh té. Trong d6 co 89 triéu doanh nghiép rat nho, nho
va vira ¢ cac nén kinh t& mai ndi. C6 86 qudc gia duoc khao sat phan chia doanh
nghiép rat nho 1a doanh nghiép c6 1 — 9 lao d6ng; Doanh nghiép nho ¢6 10 — 49 lao
dong; Doanh nghiép vira c6 50 — 249 lao dong. Con lai 46 qudc gia xem cac doanh
nghiép rat nho, nho va vira la cac doanh nghiép c6 sb lao dong dén 250 nguoil,

1.1.1.2 Khai ni¢m doanh nghiép nhé va vira tai Viét Nam

O Viét Nam, khai niém DNN&V dugc Chinh phu quy dinh cu thé trong cac Nghi
dinh va theo tirng thoi ky phét trién ma cac tiéu chi dé xac dinh DNN&V c¢6 thé duoc
thay d6i cho phu hop.

Theo Nghi dinh s6 90/2001/NB-CP ngay 23 thang 11 niam 2001 cua Chinh pha
vé tro gilip phat trién doanh nghiép nho va vira dinh nghia: “Doanh nghiép nho va vira
la co sé san xudt, kinh doanh déc \dp, da dang ky kinh doanh theo phdp ludt hién
hanh, ¢6 vén ding ky khéng qua 10 ty dong hodc sé lao déng trung binh hang nam
khong qua 300 nguoi”.

Sau d6, ngay 30 thang 6 nim 2009, Chinh phti di ban hanh Nghi dinh s6
56/2009/NP-CP vé trg gilp phat trién doanh nghiép nho va vira. Nghi dinh nay c6
hiéu luc ké tir ngay 20 thang 8 nim 2009 va thay thé Nghi dinh s6 90/2001/ND-CP
ngay 23 thang 11 nam 2001 cua Chinh phua. Theo do, “Doanh nghiép nhé va vira la co
So kinh doanh da dang ky kinh doanh theo quy dinh phép ludt, duoc chia thanh ba
cap: siéu nhd, nhd, vira theo quy md tong nguson von (téng nguon von twong diong
téng tai san dwoc xdc dinh trong bang cdn doi ké toan cua doanh nghiép)hodc sé lao

déng binh qudn ndm, cu thé nhu sau:

INguon: Khrystyna Kushnir, Melina Laura Mirmulstein, and Rita Ramalho (2010), Micro, Small and

Medium Enterpris, Word Bank.



Bang 1.2: Phén loai Doanh nghiép nhé va vira tai Viét Nam

Doanh
Quy mé nAghiépv Doanh nghiép nhé Doanh nghiép vira
siéu nhé
Khu vyc S6 lao Téng Sé lao Téng S6 lao
dong nguon von dong nguon von dong
INong lam | 10nguoi | 20ty dong | 1o ren 10} Turtren 20 - Tur trén 200
A AL, Y o & X nguoi dén | ty dong dén | nguoi dén
nghiép va thuy san | tré xuong | tré xuong 200 neusi | 100 ty ddng | 300 neusdi
R A . . A Tutrén 10 | Tirtrén 20 | T trén 200
!l.Cong nghicp va | 10 nguoi | 20ty dong | | waén | g ddng dén | ngusi dén
xay dyng roxuong | roXuong | a5 ousi | 100 ty ddng | 300 ngwoi
b maiva | tonaw | 10t ging | TEE 10 TokEn 2 T v
dich vy troxuong | tro xuong 50 ngudi | 50ty ddng | 100 ngudi

(Nguon: Ngh; dinh 56/2009/NP-CP cia Chinh phu ngay 30/6/2009 vé tror gilp phat trién

doanh nghiép nho va vira)

1.1.2 Pic diém ciaa doanh nghiép nhé va vira

- Vé von: Doanh nghiép nho va vira 6 nguon vén han ché, viéc khoi su kinh
doanh va mé rong quy mé dau tw, doi méi cong nghé, thiét bi duoc thuc hién chu yéu
bang mot phan vén ty ¢6 va tin dung khéng chinh thizc nhu vay, muon ban be, ngudi
than hay tir cac to chuc tai chinh va phi tai chinh trong xa hoi. Cac doanh nghiép nay
thudng huéng vao nhiing linh vuc phuc vu truc tiép doi sdng, nhiing san pham cé stc
mua cao, thi truong lén, nén huy dong dugc cac nguon luc x& hoi, cac ngudn vén con
tiém an trong dan.

- Vé lao déng: Phan 16n cac DNN&YV sir dung nhiéu lao dong gian don, trinh do
tay nghé chua cao, da s 1a str dung lao dong ho gia dinh, thué va tuyén dung tai dia
phuong; Doi ngii quan ly con thiéu trinh do, ky ning quan ly, sir dung kinh nghiém la
cha yéu chua c6 chuyén mén; Qui mé lao dong nho. Luc luong lao dong ¢ nudc ta doi
dao, tuy nhién sé lao dong tap trung & cac DNN&V khong nhiéu, mang tinh chat nho
16, chu yéu 1a kinh té tap thé, ca thé, ho gia dinh tu to chic san xuét kinh doanh.

- Vé cdng nghé va may mac thiét bi: Cong nghé va may mac thiét bi cua cac
DNN&V thuong lac hau do chi phi dau tu cong nghé mai va ki thuat hién dai cao nén

thudong vuot qua kha ning cia cac DNN&V véi qui md von han ché.



1.1.3 Vai tro caa doanh nghiép nhé va vira trong nén kinh té thi truong

1.1.3.1 Péng gép vao tong sdn pham quéc dan

Khong chi ¢ Viét Nam, ma cac qudc gia trén thé gigi ludn coi trong vai trd cua
cac DNN&V. Ngan hang Thé gigi coi DNN&V 1a xwong sdng cua nén kinh té, ngoai
viéc phat huy kinh té phdn vinh va ting thém viéc lam, déi twong nay con 1a mot bo
phan thay cii d6i méi thé ché kinh té.

Tai cac cudng quéc Chau A, vai tro caa cdc DNN&YV ddi vaéi nén kinh té ngay
cang quan trong. Tai Trung Quéc, sb lwgng DNN&V chiém dén 99% tong sb céc
doanh nghiép hién c6, dong gbp cho tong san pham quéc dan (GDP) 1 hon 60%, dong
gop vé thué hon 50% va cung cap 75% viéc 1am ¢ d6 thi. Con tai Singapore, s6 luong
DNN&YV ciing chiém dén 99% sé luong doanh nghiép hién co, s6 lao dong lam viéc
tai cac DNN&V chiém 62% téng s6 lao dong, tao ra 48% tong sé gia tri gia ting cua
Singapore.?

Tai Viét Nam hién nay, trong tong sé6 500.000 doanh nghiép dang ky hoat dong,
c6 khoan 450.000 1a cac DNN&V, chiém khoan 97% trong tong sé cac doanh nghiép.

Cac DNN&YV tai Viét Nam cung cap viéc lam cho 52% lao dong, tao ra trén 40%
s6 hang hoa tiéu ding va xuat khau. Pong gop cho ngan sach Nha nude 1én dén 40%
va dong gop vao GDP trén 47%.3

1.1.3.2 Dong gop vao ngan sach nha nwéc

Véi mot luc lwong doanh nghiép hiing hau hoat dong san xuat kinh doanh, gia tri
ma cdc DNN&V mang lai cho nén kinh té 1a rat Ion, 1a ngudn thu cho Ngan sach Nha
nuéc thdng qua cac chinh sach quan 1y, diéu hanh cia Nha nudc nhu chinh sach thué.

O Viét Nam, theo thong ké DNN&V dong gdp khoang 17,46% tong thu Ngan
sach nha nuac?,

1.1.3.3 Gop phan giai quyét viéc lam, xé6a d6i giam ngheo, c4c van dé xa hoi
Tao nhiéu viéc 1am cho nguoi lao dong, gop phan giam ty 1¢ that nghiép trong xa hoi.
Pic diém chung caa DNN&V 14 hoat dong chua yéu trong cac nganh st dung nhiéu lao
dong, do d6 da tao viéc 1am cho ngudi lao dong, giai quyét tot cac van dé xa hoi, mang
lai lgi ich cho cong dong dan cu.

2 Nguon: Nguyén Quac Nghi, L& Bdo Yén (2010), Kinh nghiém phat trien doanh nghiép nhé va vira ¢

mét s nurdc Chau A va bai hoc doi véi Viét Nam, Tap chi Khoa hoc. (19).
¥ Nguon: Website Cong théng tin dién tir Chinh Phui (http://chinhphu.vn).

*Nguon: Website czia Téng cuc Thong ké (www.gso.gov.vn).
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Nang cao thu nhap cua dan cu, gop phan xoa déi giam ngheéo, thuc hién cong
bang xa hoi. Phat trién DNN&V tai thanh thi cling nhu cac ving nong thon s& phat huy
duoc loi thé cua timg ving va déu gop phan tang thu nhap cta cac tang 16p dan cu, rat
ngin su khéc biét vé thu nhap giita cac ving. Theo théng ké, cé téi 90% viéc 1am méi
duoc tao ra tir khu vuc nay, gop phan xéa doi giam nghéo, phat trién dong déu gitra
cac vung, khu vuec trong ca nudc.

Doanh nghiép nhé va vira con ¢6 vai trd quan trong trong qua trinh san xuat, luu
thong hang héa, cung tng dich vy, 1a cac vé tinh gan két, hd tro, thuc day su phat trién
cua cac doanh nghiép I6n, la tién dé tao ra nhitng doanh nghiép 16n. Vi nhitng doanh
nghiép thanh cong, quy mé cua cac doanh nghiép duoc mé rong va nhiéu doanh
nghiép trong sé nay dan dan trg thanh nhitng doanh nghiép lon.

Doanh nghiép nho va vira ciing gép phan khong nho vao xuat khau, DNN&V
cling 1a mot lyc lugng rat quan trong trong viée ting cuong xuat khau.

1.2 TONG QUAN VE TIN DUNG NGAN HANG THUONG MAI
1.2.1 Khai niém ngan hang thwong mai

O My: Ngan hang thuong mai 1a cong ty kinh doanh tién t&, chuyén cung cap
dich vu tai chinh va hoat dong trong nganh cong nghiép dich vu tai chinh.

Dao luat ngan hang cia Phap (1941) cling da dinh nghia: “Ngan hang thuwong mai
1a nhitng xi nghiép hay co sé ma nghé nghiép thudng xuyén 1a nhén tién bac cia cong
chung dudi hinh thirc ky thac, hodac dudi cac hinh thirc khac va st dung tai nguyén do
cho chinh ho trong cac nghiép vu vé chiét khau, tin dung va tai chinh”.

O Viét Nam, theo Nghi dinh 56/ND-CP vé t6 chirc va hoat dong ciia ngan hang
thuong mai: Ngan hang thuong mai l1a ngan hang dugc thuc hién toan bo hoat dong
ngan hang va cac hoat dong kinh doanh khac c6 lién quan vi muc tiéu lgi nhuan theo
quy dinh ctia Luat cac T chuc tin dung va cac quy dinh khéc cua phéap luat.

Ngan hang thuong mai Nha nudc 1a ngan hang thuwong mai trong d6 Nha nudc so
hiru trén 50% von diéu 18. Ngan hang thuong mai Nha nuéc bao géom ngan hang
thuong mai do Nha nudce sé hitu 100% vén diéu 18 va ngan hang thuong mai c6 phan
do Nha nuéc s& hitu trén 50% vén diéu 16.

Ngan hang thuong mai c6 phan 13 ngin hang thuong mai dugc t6 chirc dudi hinh
thirc cong ty c6 phan.Tir nhitng nhdn dinh trén c6 thé thdy NHTM 13 mét trong nhing
dinh ché tai chinh ma dic trung 1a cung cip da dang cac dich vu tai chinh v&i nghiép

vu co ban la nhan tién guri, cho vay va cung ung cac dich vu thanh toén. Ngoai ra,
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NHTM con cung cap nhiéu dich vy khac nham thoa mén t6i da nhu cau vé san pham
dich vu cua xa hoi.
1.2.2 Khai niém veé tin dung ngan hang

Tin dung ngan hang duoc hiéu xuat phat tir cac khai niém vé tin dung trong nén
kinh té. Tin dung 1a quan hé s dung vén 1an nhau dua trén nguyén tic hoan tra ca von
va 131 duoc thuc hién dudi hinh thirc bang tién hodc bang hang hda. Tin dung ciing 1a
su biéu hién mdi quan hé giira nguoi cho vay va ngudi di vay dugc thuc hién bang
nhitng cam két do hai bén théa thuan duéi hinh thirc bang tién hoic bang hang hoa.
Tin dung 1a mot pham trd kinh té khach quan, ra doi, ton tai va phét trién cing véi su
ra doi, ton tai va phét trién caa nén kinh té hang hoa.

Céc chi thé trong nén kinh té thi truong ludn & mot trong hai trang thai, hoac la
tam thoi thira von, hoac 1a tam thai thiéu von, vi vay dé nang cao hiéu qua sir dung von
trong toan xa hoi, tin dung ngan hang 1a hinh thitc pho bién va c6 vai tro 1a kénh dan
von hiéu qua tir noi thira von dén noi thiéu vén cuaa nén kinh té.

Tom lai, Tin dung ngan hang la quan hé vay muon giita ngan hang va céac to
chuc, doanh nghiép va cé nhan theo nguyén tac sir dung von dang muc dich, hoan tra
dung han ca goc va lai.

1.2.3 Céc loai tin dung ngan hang

Can cir vao thoi han cho vay va muc dich str dung vén cua ngudi di vay, tin dung
ngan hang duoc phan chia thanh:

1.2.3.1 Tin dung ngén han tai trg cho kinh doanh

Do dic diém caa chu ky kinh doanh va vong quay vén cia doanh nghiép, doanh
nghiép ludn phét sinh nhu cau vé von luu dong tam thoi dé dap ang kip thoi cho hoat
dong san xuat kinh doanh dugc dién ra mot cach lién tuc.

Tin dung ngan han 1a hinh thicc cho vay nham dap (ng nhu cau nay, tin dung
ngin han cung cap ngudn vén dé doanh nghiép mua vat tu, hang hoa va cac khoan chi
phi dé thuc hién cac phuong an san xuat kinh doanh vai thoi han cho vay ngan han tiy
thugc vao chu ky san xuat kinh doanh hoac thoi han thu héi vén caa phuong an san
xuat kinh doanh va kha nang tra ng ciia khach hang nhung ti da khong qua 12 thang.

Céc phuong thirc cho vay ngan han dwoc ap dung:

- Cho vay theo hgn muc tin dung: Phuong thirc nay ap dung cho cac don vi vay
vén ¢6 nhu cau vay von phat sinh thuong xuyén, lién tuc, va don vi vay vén 1a don vi

hoat dong san xuat kinh doanh c6 14i 6n dinh, viing chic, c6 uy tin trong giao dich,
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thanh toan, c6 cong tac quan ly t6 chic ké toan né nép, 6n dinh, c6 1ap bang can d6i ké
toan hang thang, quy va c6 tdc do luan chuyén vén luu déng nhanh.

- Cho vay ting lan (cho vay theo mén): Phuong thirc ndy 4p dung cho céc don vi
t6 chue kinh té c6 nhu cau vay vén khong thuong xuyén cé tinh chit dot xuét.

- Cho vay tra gop: Phuong thic nay ap dung cho khach hang vay vén la ca nhan,
gom nhitng ngudi mua ban nho, tho thi cdng khéng cé nhiéu vén hoic nhitng c& nhan
c6 nhu cau vay von dé xay nha, sira chira nha, mua siam phuong tién.

- Cho vay theo hgn mic thdu chi: Thau chi 1a mét ky thuat cip tin dung cho
khach hang, theo d6 ngan hang cho phép khach hang chi vuot s6 du ¢ trén tai khoan
thanh toan cua khéach hang dé thuc hién cac giao dich thanh toan kip thai cho nhu cau
san xuat kinh doanh.

- Cho vay theo du dn dau ne: 13 mot dang cho vay trung va dai han cha yéu nhat
Clia cac ngan hang thuong mai. Do 1a viéc cac ngan hang thwong mai hd tro cac khach
hang c6 du ngudn lyc tai chinh thyuc hién cac du dinh dau tu ma thoi gian thu hoi von
dau tu vuot quéa 12 thang.

- Ngoai ra, con mot s6 phuong thirc cho vay khac nhu cho vay théng qua nghiép
vu phét hanh va sir dung thé tin dung.

Trong cac phuong thirc cho vay trén thi hinh thac cho vay ting 1an va cho vay
theo han mtc dugc ap dung cho cac DNN&V nhiéu nhit vi né dap tng tét nhat cac
nhu cau vé vén tam thoi cho doanh nghiép va doanh nghiép c6 thé thanh toan sé tién
vay va ldi vay phu hop véi kha nang tai chinh cta doanh nghiép.

Tin dung ngan han la mat nguon tai tro rat quan trong nham dap ung kip thoi nhu
cau vén luu dong phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh caa doanh nghiép.

1.2.3.2 Tin dung trung va dai han tai tre cho dau tw

Trong qué trinh hoat dong doanh nghiép khéng chi c6 nhu cau bo sung véon luu
do6ng ma doanh nghiép con rat can vén dé doi méi quy trinh céng nghé, nang cao stc
canh tranh trong hoi nhap kinh té thé gioi, nhung dé dap tng nhu cau nay thi vén tu co
cua doanh nghiép con nho bé vi chua tich liy dwoc nhiéu. Pay chinh Ia cc nhu ciu
vén mang tinh chat dai han hon, d6 14 cac khoan dau tu cho may moc thiét bi, cong
nghé, phuong tién van chuyén, bat dong san vi phai qua thoi gian khau hao dai doanh
nghiép méi thu lai dwgc vén dau tu nay. Tin dung trung, dai han 14 phuong thic cho
vay dap ung nhu cau nay caa doanh nghiép. Céac khoan tin dung trung dai han bao

N
A

gom:
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- Cho vay trung han: 1a cac khoan c6 thoi han vay tir trén 12 thang dén 60 thang.
Tin dung trung han chu yéu duoc st dung dé dau tw mua siam tai san ¢ dinh, may méc
thiét bi, nham mé rong, cai tao, d6i moi ky thuat, ang dung khoa hoc céng nghé méi.
Tin dung trung han con nhim dau tu xay dyng cac du &n méi cd quy md nho va thoi
gian thu hdi vén nhanh.

- Cho vay dai hgn: la cac khoan vay cé thoi han cho vay tir trén 60 thang tro 1én,
thoi han téi da c6 thé 1én dén 30 nam. Tin dung dai han dwgc cap cho cac nhu cau xay
dung co ban, xay dung co sé ha tang nhu dudng bo, duong sit, duong thay, bén bai,
cau pha, xay dung méi co sé vat chat cho cac nganh kinh té mii nhon. Tin dung dai
han con dugc cap cho cac nhu cau xay dung mua sam tai san ¢ dinh cho cac doanh
nghiép nhu xay dung nha xudong, mua sim may mac thiét bi hién dai, cac cong nghé
tién tién, thiét bi phuong tién van tai c6 quy mé Ion, xay dung cac doanh nghiép méi.
Tin dung trung dai han chu yéu phuc vu cho cac du an kinh doanh mang tinh chat dau
tu v6i thoi gian twong d6i dai. V& mat 1ap cac du an kinh doanh thi cac DNN&V rat
yéu do doi ngii quan ly doanh nghiép chua cé chuyén mon, k¥ ning nén rat kho thuyét
phuc cac ngan hang déng y bo vén dau tu cho cac du an nay.

1.2.4 Vai tro cia tin dung ngan hang d6i véi hoat dong cia doanh nghiép nhé

va vira trong nén kinh té

Tin dung ngan hang rat can thiét cho tat ca cac doanh nghiép trong nén kinh té
can von cho hoat dong san xuat kinh doanh ma trong d6 DNN&V chiém hon 95%
trong tong sé doanh nghiép. Vi vay ma DNN&V 1a d6i twong rat can dén ngudn tai tro
tur tin dung ngén hang.

Trong qué trinh hoat dong do dic diém luan chuyén vén trong qué trinh kinh
doanh lubn tao ra su khong an khép vé thoi gian va quy mé giira nhu cau vén va kha
nang tai tro nén dan dén tinh trang thiéu hut vén, nguon vén tin dung ngan han gidp
cho doanh nghiép giai quyét cac van dé cung ung vén luu dong dé dam bao cho hoat
dong san xuit kinh doanh dwogc tién hanh mot cach lién tuc. Pic biét 1a cac doanh
nghiép véi ngudn véon khoi su kinh doanh thap thi viéc tan dung ngudn von nay la rat
quan trong.

Pay 1a ngudn tai tro chinh thic va pho bién nhat, bat cir khi nao doanh nghiép
thiéu von déu tim dén ngudn tai trg ndy. So vai cac hinh thuc tai trg khéc thi hinh thic
tin dung ngan hang duogc cac doanh nghiép biét dén nhiéu nhat. Khi khong thé tiép can

duoc véi ngudn nay dé dap tng nhu cau von cho cac hoat dong san xuét kinh doanh,
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doanh nghiép bat budc phai tim dén cac nguon khac nhu vay néng, vay nang lai va
diéu nay s& din dén viéc hinh thanh thi treong tin dung ngam gay anh huéng dén su
phat trién 1anh manh cuaa nén kinh té.

Tin dung ngan hang gii mot vai trd hét sic quan trong trong viéc cung ng von
cho nén kinh té dac biét 1a cac DNN&V, va sir dung hiéu qua nhat cac ngudn tién tiét
kiém huy dong duoc trong dan chung.

Théng qua viéc cho cac doanh nghiép vay vén, vén tin dung ngan hang di giup
cac doanh nghiép hoan thanh tét nhiém vu san xuit kinh doanh, tao tién dé cho viéc
cung cd, phat trién cac quan hé san xuat mai.

Tin dung ngan hang nhu mot céng cu dé thac day kinh té phat trién, ddng thoi
phét huy vai tro kiém soét bang dong tién cua n6 gan lién véi hiéu qua st dung vén tin
dung cua cé4c thanh phan kinh té.

Tin dung ngan hang gép phan gitp cac DNN&V hién dai hda cong nghé san
xuat, thiic day sy ra doi ciia cac nganh san xuat méi, nang cao suc canh tranh cua
doanh nghiép trong qua trinh hoi nhap kinh té thé gidi.

Tin dung ngan hang con hd tro von cho cac DNN&V ¢ ndng thon, phat trién kinh
té ndng nghiép tién hanh co gidi hoa, tham canh ting vu, chuyén doi gidng cay trong
Vvat nudi,... san Xuat tap trung cac san pham co6 chat luong cao, co loi thé trong xuat
khau.

Tin dung ngan hang la mot trong nhiing nguon tai trg rat can thiét cho doanh
nghiép phuc vu cho qué trinh hoat dong san xuét kinh doanh, ddy ciing 1a ngudn tai tro
khong thé thiéu dbi vai cac DNN&YV, dic biét 1a trong giai doan kinh té kho khan nhu
hién nay, tin dung ngan hang giir mot vai tro dic biét quan trong nham dap ung nhu
cau von cap thiét cua doanh nghiép dé ho tiép tuc duy tri hoat dong cua minh trong
con bdo gia va that chat tién t&, khan hiém ngudn tién nhu hién nay.

1.3 TONG QUAN CAC NHAN TO ANH HUONG PEN KHA NANG TIEP CAN
VON TIN DUNG
Céc nhan té anh huong dén kha nang tiép can von tin dung cua céc doanh nghiép

nho va vira bao gom:

15



Hinh 1.1: Cac nhan t6 anh hwéng dén kha ning tiép can vén tin dung cia doanh

nghiép
Tinh minh bach trong Nang luc quan ly caa
béo céo tai chinh chu doanh nghiép
Cac yéu té % Tai san dam bao
khac (Thé chap)

e

Uy tin cua doanh
% nghiép

X

Kha ning tiép can
vén tin dung

J N

’ Kha nang lap phuong an,
L&i suat ngan hang du &n san xuét kinh doanh

Thu tuc vay
von

1.3.1 Tinh minh bach trong béo céo tai chinh — khai béo thué

Béo céo tai chinh doanh nghiép hiéu don gian nhét 1a béo céo tinh hinh tai san,
ngudn vén caa doanh nghiép duoc thé hién, lwong héa qua nhitng chi sé vé tai san,
vbn luu dong, cac khoan phai thu, phai tra, nguén von chi so hitu, cac khoan loi nhuan
cua doanh nghiép tai mot thoi diém nao do.

Theo Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI), hién nay kha nhiéu
doanh nghiép trong nudc duong nhu van con xa la v4i khai niém minh bach, nhat
quan. Theo nhan dinh cta nhiéu chuyén gia, co it nhat hai nguyén nhan chinh dan toi
hién twong phd bién nay. Mot 1a tim 1y “phong thu” cia cic doanh nghiép ddi véi cac
co quan quan 1y nha nude nhu thanh tra thué, canh sat kinh té, quan 1y thi truong. ..
Hai 13 sy canh tranh khong lanh manh giira cac doanh nghiép khién cac chu doanh
nghiép phai dé ching d6i thu, khong khai bao “ndi tinh” ctia doanh nghiép cho cong
chung dau tu, nham tranh bat loi vé thong tin.

Mot cach khach quan, h¢ théng khai bao thué va chinh sach thu thué cua nuéc ta
con nhiéu bat cap, diéu nay khién doanh nghiép luén trong tinh trang khai thap doanh
thu, ting chi phi dé hong giam loi nhudn, tr 46 giam khoan thué thu nhap doanh
nghi¢p phai nop cho ngéan sach Nha nudc.

Tuy nhién, tinh minh bach va nhat quéan trong bao céo tai chinh, khai béo thué s&

gitp doanh nghiép xay dung dugc hinh anh, duy tri sy tin cdy cua cac déi tac, khach
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hang, c6 dong cai thién nang lyc canh tranh, chat luong san pham va moéi trudng kinh
doanh ciing nhu nang cao kha ning tiép can nguon vén tin dung cua doanh nghiép.
1.3.2 Naing luc quan ly caa cha doanh nghiép

Ning luc quan 1y ciing 1a mot yéu té quan trong dé diéu hanh thanh céng mot
doanh nghiép. Néu chu doanh nghiép c6 nang luc quan ly tot s& mang dén cho doanh
nghiép mot két qua hoat dong kinh doanh tt. Nguoc lai, quan Iy khong tét co thé s&
dan dén két qua kinh doanh khong tét va doanh nghiép cé thé bi pha san.

Khi danh gia nang luc quan ly cia chu doanh nghiép, cac ngan hang thuong xem
xét cac tiéu chi nhu: trinh d§ van hoa, trinh d chuyén mén, kinh nghiém quan ly
doanh nghiép,... Ngan hang s& sin sang cho vay hon ddi véi cac doanh nghiép co
nguoi quan Iy tét vi khi d6 s& lam giam kha ning cac khoan vay dugc s dung khdng
dung muc dich hoac st dung khéng hiéu qua, tir d6 lam tang kha nang tra ng cua
doanh nghiép hon.

1.3.3 Tai san dam bao (Thé chap)

Tai san dam bao 12 tai san ma cac doanh nghiép dung dé dam bao thuc hién nghia
vu dan sy d6i voi ngan hang tai tro tin dung cho doanh nghiép. Tai san dam bao ¢ thé
Ia tai san hi¢n co, tai san hinh thanh trong tuwong lai va dugc phép giao dich. Tai san
dam bao c6 thé 1a dong san hoic bat dong san.

Tai san dam bao 1a thu tuc dau tién khi doanh nghiép muén di vay vén ngan
hang. Tai san dam bao phai c6 tinh phap ly vé mat s hitu, ¢ gié tri vé mat thanh ly va
t6i thieu phai dam bao du s6 tién doanh nghiép can di vay. B4i véi ngan hang, tai san
dam bao duoc xem 1 yéu té dau tién va quan trong dé xac dinh doanh nghiép du tu
cach vay von hay khong. Do d6, cac doanh nghiép da hinh thanh mét théi quen va suy
nghi vé& chuan bj mot tai san dam bao trudc khi gd cira ngan hang.

1.3.4 Uy tin cia doanh nghiép déi véi ngan hang

Uy tin la y thirc trach nhiém hoan tra lai khoan vay cua nguoi vay. Vi khong co
mot phuong phéap dinh lugng chinh x4c nao dé danh gia uy tin, cho nén Ngan hang s&
quyét dinh mot cach chu quan lidu doanh nghiép c6 kha ning tra khoan vay nay hay
khong. Ngan hang sé& kiém tra nhitng khoan ng cta doanh nghiép trudc day cling nhur
xem xet nhirng bao cdo tin dung cua doanh nghiép.

Doanh nghiép co uy tin véi ngan hang la doanh nghiép ludn thuc hién cac nghia
vu tra no ding han, day da von gdc va 1ai cho ngudi cho vay. Doanh nghiép cang cé

uy tin nhiéu 1an trong tra no, cang c6 nhiéu kha ning tiép can duoc vén thong qua lich
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sir thanh toan no vay cua ho. Gitr uy tin trong thanh toan tién vay khdng chi la trach
nhiém cia nguoi di vay, ma nd con 1a tién dé nang cao kha ning tiép can vén cho cac
doanh nghiép vé sau.

1.3.5 Kha ning 1ap phwong an, dw 4n san xuét kinh doanh

Chién lugc kinh doanh cua doanh nghiép bao ham noi dung chinh sau day:

- Xac dinh cac muc tiéu ngan han va dai han cua doanh nghiép.

- Puara cac chuong trinh hanh dong tong quat dé dat duoc cac muc tiéu.

- Luwa chon cac phwong an hanh dong, trién khai va phan bd cac ngudn luc dé
thuc hién cac muc tiéu do.

MJi nhu cau vén gan véi mot muc dich sir dung vén cu thé. Ngudn dé tra ng va
hiéu qua sir dung dong von can gan voi mot phuong an san xuat kinh doanh hiéu qua
thi ngan hang mai ddm cho vay.

1.3.6 Lai suat ngan hang

L&i suét la gia ca cua tin dung, né 1a gia cua quyén dugc st dung vén vay trong
mot khoang thoi gian nhat dinh, ma ngudi sir dung phai tra cho nguoi cho vay; la ty 18
cuia tong so tién phai tra so vai tong s6 tién vay trong mot khoang thoi gian nhat dinh.

Doanh nghiép giam vay méi va do d6 giam dau tor moi. Mat khac, 13i suat ting
con co6 nghia la gia ca cac khoan vay hién thoi caa doanh nghiép tang, c6 nghia la gia
vbn tang hay chi phi san xuit ting. Diéu ndy 1am giam loi nhuan caa doanh nghiép,
khién doanh nghiép co xu huéng thu hep san xuat, khi 14i suat ting nguoi ta s& giam
nhu cau tiéu ding, do d6 tac dong dén dau ra cua san pham do doanh nghiép san xuat
ra. Do d¢, tinh hinh hoat d6ng san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép ngay cang tri tré,
doanh nghiép cang kho khin hon trong tiép can ngudn vén tin dung.

1.3.7 Thi tuc vay vén

Thu tuc vay von ngan hang bao gom nhiing yéu cau bt buoc tir phia ngan hang
d6i véi ca nhan, to chic khi muén vay vén, néu thiéu mot trong cac yéu tb ma ngan
hang yéu cau thi viéc tiép can ngudn von ngan hang tra 1én kho khin hon, va ching ta
tam goi 14 thu tuc vay vén chua hoan chinh.

Péi véi doanh nghiép, chu doanh nghiép thuong phai kiém nhiém ludn nhiéu
nhiém vu trong don vi va phai ty thuc hién cac nghiép vu lién quan trong hoat dong
kinh doanh. Déi vai ho, cac tha tuc gidy to cang phic tap, cang mat nhiéu thoi gian thi
cang 1am ho khéng mudn tham gia. BSi véi cac hinh thic tiép can von, luén doi hoi

phai c6 nhing thu tuc nhét dinh, nhat 1a d6i véi vay vén ngan hang. Mét tha tuc vay
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dugc coi 1a phtc tap khdng chi 1a doi hoi qua nhiéu sé lugng gidy to phéap ly, l1am
doanh nghiép mét nhiéu thoi gian va chi phi, ma thu tuc phtc tap con doi hoi nhiéu
tiéu chuan ma khong phai doanh nghiép nao ciing dat dugc.

1.3.8 Cé4c yéu t khac

- Thai dé phuc vu cua can bg tin dung, thoi gian xem xét cho vay cling anh hudng
dén kha ning tiép can von cua cac chu thé di vay, su khdng nhiét tinh hay xem xét hd
so vay von cua doanh nghiép kéo dai c6 thé 1am mat co hoi kinh doanh caa doanh
nghiép.

- Thoi hgn cho vay ngan hon nhu cau vay von cua doanh nghiép lam cho doanh
nghiép ngai vay vén hon, vi khi phwong an san xuat kinh doanh caa doanh nghiép
chua hoan thanh, chua dén ky thanh toan cua déi tac kinh doanh nhung da dén thoi
han tra goc va 13i. Do d6, doanh nghiép kho c6 thé xoay vong vén kip dé dao han ngan
hang.

1.4 MO HINH NGHIEN CUU

Qua tham khao y kién caa mot s6 chuyén gia tai chinh, nghién ctiu thyc té tai dia
phuong, tac gia dua ra ky vong vé hai nhdm nhan t chinh anh huong dén kha ning
tiép can nguon von tin dung cia DNN&V nhu sau:

1.4.1 Nhan t6 tir phia doanh nghigp

Nhan té tir phia doanh nghiép, trong d6 gom 05 bién quan sat: phuong an san
xuat kinh doanh - dich vu, tai san dam bao, 1ap bao c4o tai chinh, t6 chic — quan ly va
uy tin cua doanh nghiép.

1.4.2 Nhan to tir phia ngan hang

Nhan té tir phia ngan hang, trong d6 gébm 05 bién quan sat: Iai suat, thu tuc vay
vén, thoi han cho vay, thoi gian xem xét cho vay, thai do cua cac b tin dung.
1.5 CAC BUOGC NGHIEN CUU

1.5.1 Nghién ciru so bj

Trong khoang thoi gian thang 04 nam 2013, tac gia tién hanh nghién ctu thong
tin lién quan dén tinh hinh phét trién kinh té x& hoi, tinh hinh vay vén ngan hang cua
cac doanh nghiép trén dia ban thanh phd Tra Vinh va tham van y kién cia mot s6
chuyén gia kinh té vé kho khin chung cta nén kinh té hién nay.

T gitta thang 4 dén dau thang 5 nam 2013, tac gia da tién hanh phong van so bo

lay y kién caa 10 doanh nghiép trong dia ban thanh phd.
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Két qua nghién ciu so bo thiét 1ap dugc cac nhém bién duoc cho 1a anh huong
dén kha ning tiép can vén tin dung cua doanh nghiép nhu sau:

Céc bién tir phia Doanh nghiép:

- Doanh nghiép khong du tai san dam bao.
- Phuong 4n san xuét kinh doanh — dich vu chwa kha thi.
- Kha ning 1ap béo céo tai chinh con yéu.
- Chua dap tng yéu cau vé té chic — quan ly doanh nghiép.
- Uy tin caa doanh nghiép chua cao.
Cac bién tir phia Ngan hang.
- LA4i suat cao.
- Thai do phuc vu ciia mot s can bo tin dung chua tét.
- Thoi gian xem xét cho vay kéo dai.
- Thoi han cho vay ngan.
- Thu tuc vay vén phuc tap.

Két qua caa nghién ciu so bo ciing 1a co sé dé thiét 1ap bang cau hoi phong van
phuc vu cho nghién ctru chinh thirc. Bang cau hoi duoc sur dung trong nghién ctru dugc
thiét ké theo cac dic tinh sau:

- Dang bang cau héi: c¢é cau tric.

- Hinh thac cau hoi: cau hoi dong va mé.

- Péi tuong diéu tra: phong van truc tiép doanh nghiép.
1.5.2 Nghién ciru chinh thac

Tt thang 4 dén thang 6 nam 2013, thuc hién nghién cau dinh tinh va dinh luong
vé6i ki thuat thu thap dit liéu 1a phong van truc tiép cac doanh nghiép (s6 liéu so cap)
thdng qua Bang cau hai khao sat.

1.5.2.1 Cac bwoéc nghién ciru

Buéc 1: Nghién cizu dinh tinh, phong van 10 doanh nghiép trén dia ban Tp. Tra
Vinh. Sau khi phong van 10 doanh nghiép, tac gia da diéu chinh lai Bang cau hoi khao
sat cho phu hop, cu thé 12 stra lai cAu 4 va cau 6 tir dang cau hoi mé thanh dang cau hoi
dong.

Buréc 2: Nghién cizu dinh lirong, néi dén kha nang tiép can ngudn von tin dung sé
c6 02 trudng hop xay ra: (1) ¢d nhu cau vay véon va vay duoc vdn, ¢ nhu cau vay vén
nhung khong vay duoc vén; (2) khong c6 nhu cau vay vén. Trong qua trinh nghién

ctru dinh lwong chidng t6i phat hién ra c6 mot sé it doanh nghiép khéng quan tam dén
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viéc vay von do d6 khong thuc hién dugc cudc phong van hodc chi doanh nghiép tra
lo6i phong van khong rd rang. Do d6 khi lya chon cac doanh nghiép dé phong vén
chinh thac s& chi chon dbi véi truong hop (1).

1.5.2.2 Sir dung thang do

Str dung thang do dé chuyén cac bién khai niém thanh cac bién dinh luong. M6
hinh nghién ctu nay sir dung thang do Likert 5 diém (5 mirc d6) dung dé dinh luong
cac yéu té khao sat:

Mtc (1): Hoan toan khong dong y Mtc (2): Khong dong y

Mtc (3): Khdng c6 y kién Mt (4): Bong y

Mtc (5): Hoan toan dong y

1.5.2.3 Kiém dinh thang do

- Panh gia thang do bang céng cu Cronbach’s alpha dé chon nhitng bién c6 y
nghia trong mo hinh.

- Sau d6, sir dung phan tich nhan t5 kham phéa (EFA: Explore factor analysis) dé
phan tich, tong hop nhitng bién rai rac thanh nhitng nhan té co ban nhat cua mo hinh.

- Sau khi di thiét 1ap dugc md hinh, sir dung phan tich hoi quy Binary Logistic
dé phan tich tac dong ctia cac nhan td dén kha ning tiép can vén caa doanh nghiép.

Hoi quy Binary Logistic sir dung bién phy thuoc dang nhi phan dé uéc lugng xac
suit mot su kién s& xay ra véi nhitng thong tin caa bién doc 1ap ma ta c6 duoc. M6
hinh héi quy c6 dang:

Log.( P (Y =1)/P (Y=0) ] = Bo+ BiX

P (Y=1): X&c suét vé kha nang khong tiép can dugc von cia doanh nghiép.

P (Y=0): Xé&c suét vé kha ning tiép can duoc vén cua doanh nghiép.

Bo: Hang s6

Bk: Hé s6 udc luong do luong nhimng thay doi trong ty I¢ cua cac x4c suat xay ra
su kién véi 1 don vi thay d6i trong bién phu thudc Xk

Xk: Bién phu thudc thir K

Sy pha hop caa md hinh hdi quy Binary Logistic:

- D¢ ph hop cia md hinh: Po luong do phi hop tong quat cia mé hinh Binary
Logistic dwa vao chi tiéu -2LL (-2 log likelihood). Gia tri -2LL cang nho thé hién do
phu hgp cang cao.

- Kiém dinh dg phi hop tong quat: Dung kiém dinh Chi — binh phuong dé kiém

dinh d6 phu hop téng quéat caa md hinh.
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1.5.2.4 Quy trinh thgc hién

Hinh 1.2 Quy trinh nghién ctru

Hé thong co so ly
luan nghién cau

Phan tich cac tai liéu tha Cép co
lién quan dén thuc trang tiép can
von tin dung cua doanh nghiép nho

Thiét ké phiéu khao sat

A 4

Hoi y kién chuyén gia

v

Hoan thién phiéu khao sat;

Nghién ctru so bd

v

Hoan chinh phiéu khao sét;
Nghién ctru chinh thic

Két luan chuong 1

v v
Tham khao y kién chuyén gia

v
Cac yéu té anh huong dén kha
nang tiép can von tin dung cua
doanh nghiép nho va vura
v
Thiét ké phiéu khao sat

v

Thu thap sb liéu

v

M4 hda, nhap liu va xu ly s6 liu

v

Phan tich sé liéu

>

—! Kétqua

\ 4

Théng ké mé ta; Kiém
dinh Cronbach’s alpha;
phan tich nhan t6 EFA;
hoi auy Binarv Loaistic

Nhan té chinh anh hwéng dén kha
ning tiép can von

v

Xay dung cac dé xuat dé DNN&V tiép

can vén thuan lgi hon

Qua phan tich, chwong 1 cung cap mot cai nhin khai quét va toan dién hon vé
DNN&V nhu khai niém, tiéu thie dé xac dinh, dic diém va vai tro cia DNN&V &

Viét Nam va & mot sé qudc gia trén thé gisi. Bén canh do, ta ciing da tim hiéu vé mot

s6 khai niém, ly luan co ban vé tin dung ngan hang d6i véi DNN&V ciing nhu mét s6

yéu té anh hudng dén kha nang tiép can vén tin dung ngan hang caa cac doanh nghiép

nay nhu uy tin, tai san dam bao, phuong an san xuat kinh doanh, bao céo tai chinh va
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s6 sach ké toan, nang lyc quan Iy cua chu doanh nghiép, 14i suat ngan hang, tha tuc
vay vén, thai han cho vay, thai gian xem xét cho vay, thai d6 phuc vu caa can bé tin
dung... 1am co s& x4c dinh phuwong phap nghién ciru phil hop nham dénh gia thyc trang
tinh hinh tiép can von ngan hang cua doanh nghiép, ciing nhu xac dinh va phan tich
cac yéu té anh huong dén kha ning tiép can vén tin dung ngan hang cua cac DNN&V

trén dia ban Tp. Tra Vinh trong cac chuong sau.
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CHUONG 2
THU'C TRANG HE THONG NGAN HANG VA DOANH NGHIEP NHO
VA VUA TAI THANH PHO TRA VINH
2.1 GIOI THIEU SO LUQC TiNH TRA VINH
2.1.1 Vi tri dia ly tinh Tra Vinh

Tra Vinh nam ¢ phia Pong Nam cua ving dong bang séng Ciru Long, nam giira
2 con song 16n 1a séng C6 Chién va song Hau, toa do dia 1y giéi han tir 9°31'5" dén
10°4'5" vi d6 Bic va tir 105°57'16" dén 106°36'04" kinh d6 Dong. Phia bic Tra Vinh
giap v6i tinh Vinh Long, phia Pong va Pong Bic gidp tinh Bén Tre boi song C6
Chién, phia Tay va Tay Nam giap tinh Soc Trang boi song Hau, phia dong giap bién
v6i chidu dai b bién hon 65 km.

DPén cudi nam 2010, tinh Tra Vinh c¢6 08 don vi hanh chinh cép huyén truc thude,
gém Tp. Tra Vinh, 7 huyén: Cang Long, Chau Thanh, Tra Ca, Cau Ngang, Cau K¢,
Duyén Hai; c6 104 don vi hanh chinh cip xa (gom 85 xa, 9 phuong, 10 thi trin). Dién
tich tu nhién 234.115,53 ha, dan s6 1.007.743 ngudi, chiém 5,76% dién tich va 5,79%
dan s6 ving Pong bang song Ctru Long.

Tinh Tra Vinh nam gifta 2 song C6 Chién va song Hau, mot mat giap bién Pong
(dai 65 km), c6 hai ctra song (Cung Hau va Pinh An) 13 2 ctra song quan trong cla
ving Pong bang song Ctru Long thong thuong qua bién Pong véi ca nudc va quic té;
Tra Vinh con c6 hé thong dudng qudc 16 53, 54 va 60 qua tinh, ndi Tra Vinh véi cac
tinh khac trong va ngoai vung. Nhitng diéu kién dé tao cho Tra Vinh c6 nhiéu loi thé
trong giao Iuu kinh té va giao luu véi cac tinh khac, vi thé quan trong vé kinh té va
qudc phong ddi véi viing Dong bang song Cru Long.

2.1.2 Vi tri dia Iy Thanh pho Tra Vinh

Thanh phé Tra Vinh 1a tinh ly ctatinh Tra Vinh, c6 dién tich ty nhién
68.035 km? chiém gén 3% dién tich cua tinh. Nam & phia Nam séng Tién c6 toa d6 dia
Iy tir 106°18 dén 106°25° kinh d6 Pong va tir 9°31° dén 10°1° vi d6 Bic.

Thanh phé Tra Vinh nam trén Quéc 16 53 cach Thanh phé H6 Chi Minh khoang
202 km va céch thanh phé Can Tho 100 km, cach bd bién Pong 40 km, phia Béc
gidp séng C6 Chién thuoc tinh Bén Tre; phia Tay Béc giap huyén Cang Long; phia
Dong, phia nam va Pong Nam giap huyén Chau Thanh; phia Tay va Tay Nam giap
huyén Chau Thanh.
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(Nguon: travinh.E;ov.vn)
2.1.3 Tinh hinh phat trién kinh té - xa hdi tinh Tra Vinh nim 2012

Hién nay, tinh Tra Vinh di dau tu du 4n Ludng cho tau bién c6 trong tai Ién vao
s6ng Hau thong ra bién qua dia ban huyén Duyén Hai va Tra Ct, dam bao cho tau c6
trong tai trén 20.000 tan vao Cang Céi Cui — Can Tho. Du an Nha may Nhiét dién
Duyén Hai ciing da khoi cdng véi tong vén dau tu 28.400 ty ddng. Ngoai loi thé vé
nudi trong thuy san, nay tinh Tra Vinh da c6 tiém lyc phat trién nganh céng nghiép,
xay dung va thuong mai dich vu khi cac khu kinh t& mai, cac du an I6n dugc trién khai
tai tinh nha.

Trong nim vira qua, tong san pham qudc ndi cua tinh wdc dat 9.497,76 ty dong,
tang 10,44% so v6i nam 2011. Mat bang 13i suat cho vay cua ciac ngan hang thuong
mai ciing duoc kiém soat nham tao diéu kién cho cac DNN&V tiép can vén dé dau tu
san xuét kinh doanh. Dinh huéng trong nim 2013 1a tiép tuc thuc hién cac chinh sach
tién t¢&, tai chinh c6 loi cho cac doanh nghiép trén dia ban. Uu tién tin dung dau tu cho
san xuat néng nghiép, san xuit hang hoa xuat khau va hoat dong san xuat kinh doanh
cia DNN&YV. Thuc hién cac bién phép kiém ché lam phat, dam bao an sinh xa hoi
diéu chinh co cau nganh kinh té.

- Péi véi nganh néng nghiép, thuy san: Phét trién ving san xuat chuyén canh
phuc vu xuét khau gin véi viing cung cip nguyén liéu cho cac nha may ché bién.
Déi voi nganh cdng nghiép: Khuyén khich céc doanh nghiép nghién cau, tng

dung céng nghé mai, cat giam chi phi, ha gia thanh, nang cao chat lugng san pham.
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- V& thuong mai dich vy: Phét trién theo huéng da dang hoa, wu tién phat trién

cac loai hinh dich vu tiéu ding, sir dung nhiéu lao dong, cé gia tri gia ting cao. Day

manh xdc tién thuong mai nham hd trg cac doanh nghiép hoat dong kinh doanh.

Trong twong lai khong xa, cing véi viée Chinh phu khoi cong Dy an Ludng cho

tau c6 trong tai 16n vao song Hau (Du an kénh Quan Chanh B4), Tra Vinh sé& c6 diéu

kién t6t dé xay dung mot khu kinh té tong hop ¢ huyén Duyén Hai va Tra Cu.

Bang 2.1: Uéc tinh gia tri ting thém nam 2011, 2012 theo gi4 so sinh nim 1994

phan theo khu vuc kinh té

Niam 2011 | Nam 2012
. A , 1A (%)

(Ty dong) (Ty dong)
Tong sb 8.599,55 | 9.497,760 110,44
No6ng, lam nghiép, thuy san 2.952.19 2.285,97 95,62
Nong nghiép 2.156,47 2.285,10 105,96
Lam nghiép 66,36 60,45 91,09
Thuy san 729,36 477,42 65,64
Cong nghiép va xay dung 1.423,75 1.647,83 115,74
Cong nghiép 884,13 1.026,27 116,08
Xay dung 539,62 621,56 115,19
Dich vu 4.223,61 5.026,96 119,02

2.1.4 Thue trang phat trién doanh nghiép nhé va vira tai Thanh pho Tra Vinh

(Nguon: Cuc thong ké tinh Tra Vinh)

2.1.4.1 Sé lwong doanh nghiép nhé va vira trén dia ban Thanh pho Tra Vinh

Ké tir khi d6i méi, hoa nhip cing véi sy phét trién chung cta ca nude, cac doanh
nghiép tai Tp. Tra Vinh ciing c¢6 sy phét trién manh mé, gop phan quan trong vao viéc
xay dung va phat trién kinh té - xa hoi cta tinh. Tinh dén hét thang 12/2012 toan tinh
c6 1.254 doanh nghiép dang ky thanh 1ap véi tong ngudn vén 10.328.5 ty ddng, 36.852
lao dong. Trong d6, riéng Tp. Tra Vinh c¢6 578 doanh nghiép véi tong sé von dang ky

14 3265,7 ty dong va 10.661 lao dong.

Bang 2.2 S6 lwrgng Doanh nghiép nhé va vira tai Tp. Tra Vinh

giai doan 2010 - 2012

y Tong s6 DNN&V | Tong s6 DNN&V Ao
N toan tinh cia Tp, Tra Vinh LT 7L
2010 1.103 458 41,5%
2011 1.222 493 40,3%
2012 1.254 578 46,1%

(Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tw tinh Tra Vinh)
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Theo sb liéu tong hop bang 2.2 ta thay sé luong doanh nghiép nho va vira cua
Tp. Tra Vinh ting 1én lién tuc giai doan 2010 — 2012. Nam 2010, tdng sé luong
DNN&YV cua Thanh phé 1a 458 doanh nghiép chiém 41,5% trong tong sé lwong doanh
nghiép cua toan tinh. Pén nam 2011, sb lwong doanh nghiép caa Thanh phé tiép tuc
tang cung vdi xu hudng tang chung cua toan tinh va dat ty trong 40,3% so véi toan
tinh trong nim nay. Nam 2012, sé lwong doanh nghiép cua Tp. Tra Vinh chiém gan
50% trong tong sé lugng doanh nghiép cua toan tinh.

2.1.4.2 Cdc loai hinh doanh nghiép trén dia ban Thanh pho Tra Vinh

Tt hinh 2.2 ta thay, loai hinh cdng ty TNHH chiém ty Ié 16n nhat trén 50% trong
tac ca céc loai hinh doanh nghiép duoc thanh Iap tai Tp. Tra Vinh giai doan 2010 —
2012, tiép theo 1a loai hinh DNTN chiém trén 30%. Hai loai hinh nay phu hop véi dic
thi cia cac DNN&V vé quy mé lao dong ciing nhu von. Mat khéc, tinh ty chi vé tai
chinh va céc quyét dinh doc lap trong kinh doanh cua cac chit DNTN ciing phu hop
véi tinh nho Ié va linh dong cia DNN&V.

Hinh 2.2: Co cau doanh nghiép phan theo loai hinh tai Tp. Tra Vinh
giai doan 2010 - 2012

60.0%
50.0%
40.0% 31.3%
30.0%
20.0% 11.4%

10.0% 0,2%

0.0%
Nam 2010 Nam 2011 Nam 2012

mCingty TNHH =~ DNTN ®ECéngty CP  ®Céngty HD

(Nguon: Sé Ké hoach va Pau tuw tinh Tra Vinh)

Nhin chung, loai hinh DNTN dang c¢6 xu huéng giam dan, tir 37,6% niam 2010
giam chi con 31,3% nam 2012. Trong khi d6, loai hinh cong ty TNHH c6 chiéu huéng
tang 1én. Cy thé, nam 2010 loai hinh céng ty TNHH chi chiém 50,4% dén nam 2012
thi ty 1& nay ting 1én 1a 57,1% trong tong c4c loai hinh dwoc thanh Iap caa Thanh phé.
Con lai, xu huéng thanh lap cong ty Co6 phan va cong ty Hop danh khong cé su thay
d6i 16n, cdng ty Co6 phan chiém khoang 12% va cong ty Hop danh chiém khoang 0,2%
trong giai doan 2010 — 2012. Qua d6 cho thdy, xu hudng cua cac doanh nghiép hién
nay la thanh lap theo loai hinh céng ty TNHH. Vi lgi ich caa loai hinh nay la chiu
trach nhiém hiru han ddi véi phan vén ding ky kinh doanh caa minh.
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Qua bang 2.3, ndm 2011 s lugng cong ty c6 phan 1a 61 ting 11 doanh nghiép

S0 voi nam 2010 twong tng Vi mue tang 22%. Pay 1a loai hinh doanh nghiép co muc
tang manh nhat tuy loai hinh nay chiém ty trong tuong ddi nho trong tong loai hinh
doanh nghiép cua tinh, tiép theo 1a cong ty TNHH Vi ting 6,1%, DNTN ting 5,6%.

Sang nam 2012, s6 luong cong ty TNHH ting manh nhét véi 68 cong ty duoc
thanh lap méi twong ng vai ty 18 ting 26%, tiép theo 1a loai hinh DNTN véi s6 luong
tang 12 doanh nghiép (ty I¢ tang 1a 7,1%). Nhin chung, giai doan 2010 — 2012 céc loai
hinh doanh nghiép déu ting nhung sé luong ting khong nhiéu, riéng loai hinh cong ty
hop danh thi khong thay d6i (ca Tp. Tra Vinh chi c6 1 cong ty hop danh).

Bang 2.3: S6 lwong doanh nghiép phan theo loai hinh tai Tp. Tra Vinh

giai doan 2010 - 2012

TH 2011 so véi | TH 2012 so véi

Nam Nam | Nam TH 2010 TH 2011
2010 2011 2012 | Tuyét | Twong | Tuyét | Twong

doi doi doi doi

Cong ty TNHH 247 262 330 15 6.1% 68 | 26.0%
DNTN 160 169 181 9 5.6% 12 7.1%
Cong ty CP 50 61 66 11| 22.0% 5 8.2%
Cong ty HD 1 1 1 0 0.0% 0 0.0%
Tong 458 493 578 35 7.6% 85| 17.2%

(Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tuw tinh Tra Vinh)

Gia ting vé s6 luong cua cac doanh nghiép ludn Ia tinh hiéu dang mung cho nén
kinh té. Tuy nhién, sy phét trién vé sé luong theo chiéu rong ma khéng cé chiéu sau
thi sy suy thoai cua nén kinh té s& 1a liéu thudc thir dé loai trir cac doanh nghiép yéu
kém. Bén canh cac doanh nghiép yéu kém vé quan 1y, khong du ning lyc canh tranh dé
ton tai, thi van c6 kha nhiéu doanh nghiép tuyén b giai thé vi cac ly do khéach quan,
nhu khé khian chung ctia nganh, gia ca nguyén liéu ting, dau ra bat 6n dan dén ton
kho, thu hep han muc tin dung, ting l4i suat vay.

2.1.4.3 Quy md vén ciia doanh nghiép nhé va vira trén dia ban Thanh phé

Qua sb lidu vé quy md vén cua doanh nghiép, ta thiy niang lwc tai chinh cua
DNN&V ¢ Tp. Tra Vinh con yéu. Ngudn vén hoat dong cua cac doanh nghiép nay rat
thap so véi tdng ngudn vén theo Nghi dinh 56/2009/ND-CP caa Chinh phi, trong tong
s6 DNN&YV thi s6 doanh nghiép nho chiém da sb. Vi quy mé vén nho, chiac chan
doanh nghiép s& gap kho khin trong viéc dau tu d6i maéi thiét bi cong nghé, dao tao va
sir dung tai san dé thé chap vay vén NHTM.
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Bing 2.4: Binh quén von ding ky kinh doanh ciia tirng loai hinh
doanh nghiép tai Tp. Tra Vinh

bvt: Ty dong

STT | Loai hinh Doanh nghi¢p | Nam 2010 Nam 2011 | Nam 2012
1 | Congty TNHH 8,74 7,89 7,01
2 | DNTN 1,93 1,94 1,91
3 | Congty CP 21,62 31,69 29,44
4 | CtyHD 4,70 4,70 4,70
Tong céc loai hinh DN 7,68 8,79 7,97

(Nguon: So Ké hoach va Pau tuw tinh Tra Vinh)

2.1.4.4 Téng sé lao dong ciia cdc doanh nghi¢p nhé va viva trén dia ban thanh
pho Tra Vinh

Mic du quy md nho, nhung cac DNN&YV lai chiém trén 98% trong tong thé cac
doanh nghiép trén dia ban. Mic khac, do han ché trong viéc ung dung khoa hoc k¥
thuat ciing nhu khong du vén dé dau tu cac trang thiét bi hién dai, nén phan 1én cac
DNN&YV sir dung lao dong con ngudi la chu yéu, nhat 1a lao dong pho théng. S luong
lao dong duoc giai quyét viec 1am tai cac DNN&V duoc thé hién nhu sau:

Bang 2.5: Binh quan s6 lao ddng ciia tirng loai hinh doanh nghiép
tai Tp. Tra Vinh

Pvt: Ty dong

STT | Loai hinh Doanh nghi¢p | Nam 2010 | Nam 2011 | Nam 2012
1 | Céngty TNHH 30,50 26,89 23,82
2 |DNTN 1,24 1,56 1,91
3 |CongtyCP 78,38 70,11 66,26
4 | CtyHD 15,00 15,00 15,00
Téng cac loai hinh DN 25,08 23,53 21,84

(Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tuw tinh Tra Vinh)
2.1.5 Thue trang h¢ thong ngan hang trén dia ban tinh Tra Vinh
2.1.5.1 Téng quan vé hé théng ngin hang trén dia ban
Trong nhimg nim qua, clng v&i sy phat trién kinh té - xa hoi cua tinh, cac ngan
hang thuwong mai trén dia ban ciing ngay cang phat trién ca vé chiéu rong Ian chiéu su.
Cubi ndm 2008, toan tinh c6 28 ngan hang va Quy tin dung co so (QTDCS) Vi
36 chi nhanh va phong giao dich, sé lugng ngan hang trén dia ban da lién tuc ting I1én
nhanh chéng trong cac nim qua. Tinh dén cubi nim 2012, mang luéi hé théng ngan
hang va QTDCS cua Tra Vinh ¢ 32 ngan hang véi 55 chi nhanh va phong giao dich.
Sy phét trién vuot bac vé sb luong ngan hang trén dia ban tinh duoc thé hién

trong bang sau:
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Bang 2.6: S6 lwgng ngan hang trén dia ban tinh Tra Vinh
giai doan 2008 — 2012

Ngan hang 2008 2009 2010 2011 2012
NH chinh sach Nha nudc 1 1 1 1 1
NHTM 9 11 12 13 13
Céc NH khac 2 2 2 2 2
Hé théng QTDCS 16 16 16 16 16
Téng 28 30 31 32 32

(Nguon: Ngdn hang nha nuée chi nhanh Tra Vinh)

Véi su phét trien khdng nging vé sé luong, phan anh kha ning khai thac toi da
loi thé canh tranh vé mang ludi, cac ngan hang & Tra Vinh di c¢6 nhitng dong gop quan
trong cho sy 6n dinh va tang truong kinh té trén dia ban, gop phan thuc day chuyén
dich co cau kinh té, thuc hién muc tiéu cong nghiép hda, hién dai hoa dat nudc.

2.1.5.2 Tinh hinh huy déng von

CAac ngan hang trén dia ban da mé rong mang ludi va thuc hién nhiéu chinh sach
linh hoat trong viéc huy dong vén dé gitt ngudn vén huy dong, dam bao thanh khoan
va thu hdt tién luu thong nhu: da dang hda ky han, ting thém cac ky han, nang i suat
huy déng, cam két 1ai suat thuc duong, khuyén méi, du thudng, ... nén ngudn vén huy
dong tang manh. Mat khac, cac ngan hang trén dia ban da nang cao cac dich vu ngéan
hang dé dap ung nhu cau vén ngay cang ting cua doanh nghiép, cac thanh phan kinh té
va cac ho gia dinh tai dia phuong.

Hinh 2.3: Thi phan von huy ddng ciia c&c ngan hang thwong mai trén dia ban
tinh Tra Vinh giai doan 2010 - 2012

76.1% 75.7%
80.0% 66.3%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
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32.2%
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B NHTM nhaniréc  ®NHTM CP NH khac

(Nguon: Ngdn hang nha meéc chi nhanh Tra Vinh)
Nam 2012, téng s6 von huy dong cia cdc NHTM & tinh Tra Vinh dat 7.736 ty
ddng, ting 21,3% so véi ndm 2011.Trong nam 2012, Xét theo 3 khdi ngan hang thi thi
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phan vén huy dong caa khdéi NHTM nha nudc chiém ty trong cao nhat véi 66,3%, ké
dén 1a khéi NHTM C6 phan véi 32,2%, cac NH khac chiém 1,5%. Nhin chung trong 3
nim qua, thi phan huy dong von cua khéi NHTM Nha nuéc chiém ty 1¢é cao nhat
nhung ty 16 nay cang giam dan, trong khi d6 ty 1 nay cang ting 1én khdi NHTM Cb
phan.

Nguyén nhan chu yéu 1am cho thi phan huy déng von caa cac NHTM CP ting 1a
do 13i sut va chinh sach khuyén mai hap dan hon, mang ludi duoc mé rong, hoat dong
quang ba thuong hiéu dugc chi trong nhiéu hon, dic biét 1a uy tin, 10ng tin cua khach
hang doi véi khdi ngan hang niy ngdy cang ting 1én, nhat 1a linh vyc da dang san
pham va dau tu vao cac san pham cong nghé cua khdi ngan hang nay.

2.1.5.3 Tinh hinh hoat dpng tin dung

Véi sy ting trudng cao cua ngudn von huy dong da giap hé théng ngan hang trén
dia ban c6 diéu kién mé rong tin dung, dap (rng nhu cau phét trién kinh té - x& hoi cua
dia phuong.

Nam 2011, tong du ng cho vay caa khéi NHTM trén dia ban tinh 1a 7.548 ty
dong ting 407 ty dong twong duong 5,7% so v4i nim 2010. Trong d6, du no ngan han
dat 5.636 ty dong chiém 74,7% va du no trung va dai han dat 1.912 ty dong chiém
25,3% trong tong du no cho vay cua ca khdi NHTM trong ndm 2011. Tinh dén cudi
thang 12/2012, tong du no cho vay cua khdi NHTM dat 8.881 ty dong, ting 16,1% so
v6i nam 2011, trong d6 du no ngan han dat 6.467 ty dong, chiém 72,8%; du ng trung,
dai han dat 2.414 ty dong, chiém 27,2% tong du no cho vay (xem phu 3).

Tir hinh 2.4 twong ty ddi véi thi phan huy dong vén, mac du khéi NHTM Nha
nuéc chiém ty 1¢ cao nhat nhung nhin chung ty Ié nay c6 xu huéng giam, dong thoi
khéi NHTM CP ¢6 xu huéng tang 1én. Cudi nam 2010 thi phan du no tin dung cua
khéi NHTM Nha nuée 1 64,8% sau d6 ting nhe 1én 66,8% vao cudi nam 2011, nhung
dén nam 2012 thi phan du no tin dung caa khdi ndy giam manh chi con 59,3%. Trong
khi d@6, thi phan du no tin dung cia khdéi NHTM CP cubi nam 2010 1a 17,2% nhung
sau d6 giam nhe con 14,8% vao cudi ndm 2011, nhung dén nam 2012 ty 1é nay da ting
manh 1én 23,4%. Qua d6 ta thay thi phan du no tin dung cia khéi NHTM Nha nudc
giai doan 2010 — 2012 dang giam dan, twong tng d6 13 sy ting 1én ciia khdi NHTM Cb
phan.
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Hinh 2.4: Thi phan dw ne tin dung ciia cac ngan hang thwong mai
tai tinh Tra Vinh giai doan 2010 - 2012
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(Nguon: Ngdn hang nha nuéc chi nhanh Tra Vinh)

Nguyén nhan thi phan tin dung cia khéi NHTM C6 phan ting mot phan tuong tu
céc loi thé da phan tich ¢ phan huy dong vén, cling vai su ning dong tim kiém khach
hang, dac biét lIa cAc DNN&V, linh hoat trong cho vay, da dang hoat dong tin dung
tiéu dung, d6i mai quan tri diéu hanh ciing 12 nhitng nguyén nhan dan dén két qua trén.

2.15.4 Cic hoat dpng khdc

Bén canh hoat dong chinh Ia tin dung, trong nhitng nam qua, cic NHTM trén dia
ban d3 lién tuc d6i méi, cho ra doi nhiéu san pham dich vu ph hop véi nhu cau cua
khach hang. Dac biét, dich vy thanh toan thé phat trién manh m&, nhiéu san pham thé
da tién ich dugc gidi thiéu téi khach hang.

Hinh 2.5: S6 lrgng may va sé hrgng thé ATM cia mét s6 NHTM
tai tinh Tra Vinh dén cuéi nim 2012

S6 lugng may ATM S0 lugng thé ATM
H 60000
1 19.476
50000
10 37.898
40000
8
3
. 0000 21904
20000
4 _ 9 no
10000
2
o 0
Agibank Dongabank  MH Vietcombank Agibank  Dongabank  MH Vietcombanl

(Nguon: Ngdn hang nha nuéc chi nhanh Tra Vinh)
Qua bang 2.7 va hinh 2.5, Tinh dén cubi nam 2012 trén dia ban tinh c6 65 may
ATM, 75 may POS va 22 diém chap nhan thé POS, ting 9 may ATM va 10 may POS
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so vai cudi nam 2011, qua d6 tao diéu kién thuan loi dé tiép tuc day manh cong tac
thanh toan khong dung tién mit trén dia ban tinh trong thoi gian téi. Trong do,
NHTMCP Péng A chi nhanh Tra Vinh va Agribank chi nhanh Tra Vinh Ia hai ngan
hang c6 sé lugng may ATM dimg dau trong hé théng cac NHTM trén dia ban, véi 13
may. Tuy nhién, luong thé phét hanh cia Agribank thi ding dau vai 49.476 thé nhiéu
hon lugng thé cia NHTMCP Déng A Tra Vinh 13 11.578 thé va chiém 30,3% s6 luong
thé trén dia ban tinh téi cudi nam 2012.
Bang 2.7: Hoat dong mé thé ciia hé théng ngan hang tai Tra Vinh
giai doan 2010 — 2012

S6 lwong S6 lwong Piém chap Tong s6
may ATM may POS nhin thé POS | thé phat hanh
Nim 2010 47 39 0 78.523
Niam 2011 56 65 14 110.993
Nim 2012 65 75 22 163.169

(Nguon: Ngdn hang nha nuée chi nhanh Tra Vinh)

Bén canh d6, cac ngan hang trén dia ban con tung budc hoan thién du an hién dai
hoa ngan hang va hé théng thanh toan, tap trung phat trién cong nghé ngan hang cho
phép khai thac t6i da nhitng tién ich cong nghé ngan hang, trén co sé d6 rat ngan
khoang céch phat trién so véi ngan hang caa cac nudc tién tién trong khu vyc va trén
thé gici,

2.2 THU'C TRANG TIEP CAN VON TiN DUNG CUA CAC DOANH NGHIEP
TREN PIA BAN TINH TRA VINH
2.2.1 Cac ngudn von cé thé tiép cin ciia cac doanh nghiép trén dia ban

Vé mat ly thuyét, cac doanh nghiép khi can vén san xuat kinh doanh, ho c6 thé
tiép can cac nguon nhu vay ngan hang, vay ngudi than ban bg, tin dung qua lai v6i
ngudi ban, phat hanh ¢6 phiéu, trai phiéu, di thué tai chinh hodc tim dén cac quy hd tro
phét trién nhu quy dau tu phat trién caa Tinh. Tuy nhién, d6i véi cac DNN&V, dic biét
la cac DNN&YV dong trén cac tinh 1é, thi kha ning tiép can cac nguon vén trén thi
truong chizng khoan thi qua la xa la. Hon nita, cac diéu kién dé huy dong von bang ¢
phiéu, trai phiéu doi hoi hiéu qua kinh doanh qua cac nam phai c6 13i, von diéu Ié phai
I6n va nguoi 1anh dao cong ty phai c¢6 kinh nghiém vé quan Iy kinh doanh, va hang loat
cac quy dinh khéac. Vé hinh thic vay vén théng qua hop dong cho thué tai chinh, chi
phu hop khi doanh nghiép c6 du &n 16n, can trang bi cac thiét bi tai san ¢ dinh cho qua

trinh khoi dau hoic mé rong san xuat, khong dap ung dugc nhu cau caa cac doanh
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nghiép nho va céc nhu cau vé vén bang tién mat. Chinh vi thé, hai phuong thirc huy
d6ng von nay khdng phé bién ¢ cac DNN&V, va cang khong thiét thuc khi ap dung tai
tinh Tra Vinh.

Mot phuong an tiép cin vén khac dé 1a thong qua cac quy hd trg doanh nghiép.
Cac quy nay cung cap von vay voi l3i suat thap, gilp doanh nghiép phan nao giai
quyét khé khan. Tuy nhién, mdi du &n s& lra chon ra cac d6i twong vay riéng dé phuc
vu va phu thuoc phan I6n vao chinh sach chung caa Nha nuéc va mic do thuong
xuyén dé dap ung kip thoi nhu cau vén cua doanh nghiép 1a chua c6. Xét cho cung,
mét giai phap von tbi uu phai do chinh cac doanh nghiép chi dong thyc hién, dua trén
nang lyc von c6 cua ban than doanh nghiép do. Vi vay, cdc DNN&V s& co dong hon
trong viéc huy dong vén cho hoat dong kinh doanh ciia minh théng qua thi truong tin
dung ngan hang.

2.2.2 Tinh hinh tin dung ngan hang cho cac doanh nghiép trén dia ban

Vén tu ¢6 cua cac doanh nghiép ndi chung va DNN&V néi riéng thuong rat it,
nén khi can ma rong san xuat kinh doanh hozc b6 sung véon luu dong, ho thuong phai
tim nguon tai trg. Tuy nhién, trong tong sé cac doanh nghiép can dugc hd tro vé véon,
thi sé lwong doanh nghiép nhin duoc tai tro tir cac ngan hang 1a khong dang ké. Tai dia
ban tinh, cac ngan hang tai tro vén cho cac doanh nghiép chu yéu la tin dung ngan han.

Qua bang 2.8, nim 2011 téng du no cho vay dat 9.694 ty dong ting 630 ty dong
tuong Gtng mic ting 7,1%, trong d6 du no cho vay doanh nghiép dat 2.914 ty dong
giam 612 ty dong so véi nam 2010. Trong du no cho vay doanh nghiép co du ng cho
vay ngan han dat 2.016 ty dong va du ng cho vay trung va dai han dat 898 ty dong. Du
no cho vay trung va dai han ting 183 ty dong trong khi d6 du no cho vay ngan han
giam 795 ty dong, nguyén nhan Ia do tinh hinh kinh té con kho khan, 13i suat cao, thi
truong tiéu thy giam dang ké, hang ton kho ting cao do d6 da phan cac doanh nghiép
hoat dong cam chung hoic tam nging hoat dong san xuét kinh doanh, trir mot sé
doanh nghiép 16n nha nudc dugc sy vu dii ctia hd tro xuat khau can dau tu may moc,
nha xuong nén vay trung va dai han.

Sang nam 2012, tong du no cho vay dat 11.183 ty dong ting 1.489 ty dong tuong
ung voi muce tang 15,4% so voi nam 2011. Trong do, du ng cho vay doanh nghiép dat
5.538 ty dong ting 2.624 ty dong tuwong Gng voi ty Ié ting 90% so voi nam 2011.
Trong du no cho vay doanh nghiép c6 du ng cho vay ngin han dat 3.425 ty dong ting

1.409 ty ddng tuong (rng VGi mire ting 69,9% va du no cho vay trung va dai han dat
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2.113 ty dong tang 1.215 ty dong twong Gng Véi ty 1¢ ting 135%. Nguyén nhan 1a do

nén kinh té cd diu hiéu phuc héi sau dot khing hoang kinh té kéo dai bat dau tir cudc

khung hoang tai chinh & My nam 2008, tao diéu kién dé cac doanh nghiép day manh

tiéu thy hang hoa, hdi phuc lai hoat dong san xuat kinh doanh.

Bang 2.8: Tinh hinh dw n¢ cho vay doanh nghiép ctia cac ngan hang trén dia ban
tinh Tra Vinh giai doan 2010 — 2012

Pvt: ty dong
Nam 2011 so véi Nam 2012 so
Chi ticu Nam Nam Nam nam 2010 voi nam 2011
2010 | 2011 | 2012 | Tuyét | Twong | Tuyét | Tuong
doi doi doi doi
Téng du no 9.055 | 9.694 | 11.183 639 71% | 1.489| 15,4%
3.525,8| 2914 | 5,538 (612) | (17,4)% | 2.624 | 90,0%
Cho vay DN: 2811| 2016| 3425| (795)|(28.3)% | 1.409| 69,9%
- Ngan han
- Trung va dai han 714,8 898 | 2.113 183 | 25,6% | 1.215 ]| 135,3%

(Nguon: Ngdn hang nha meéc chi nhanh Tra Vinh)

Hinh 2.6: So' dd dw no cho vay doanh nghiép ciia cac ngan hang trén dia ban tinh
Tra Vinh giai doan 2010 — 2012

Dvt: ty dong

12000
10000

3000

G000 3525,

2.914 3.425
4 2.0
4000 1o 2113
- . o 898
2000 714.8 t
0
Tong duno Cho vay DIN Ngan han Trung va dai han
= Nim 2010 Nam 2011 w=mNam 2012

(Nguon: Ngdn hang nha nwéc chi nhanh Tra Vinh)

Qua bang 2.8, hinh 2.6 ta c6 thé thay, nhu cau vay vén dai han cua cac doanh
nghiép rat Ion, trong nam 2012 du no cho vay cua thoi han nay da ting 135% so Vi
nam 2011. Nhung nhin chung du no cho vay ngan han nhiéu hon so véi cho vay trung
va dai han. S& di lwong vén ngan han dugc cac Ngan hang wu tién tai tro vi ¢6 nhiing
1y do riéng. Trudc hét 1a dap ng nhu cau cho khach hang doanh nghiép bo sung vén
kinh doanh theo vong quay san xuat. Tiép theo 14 nguy&n nhan tir phia nguoi cho vay.
Cac ngan hang hoat dong dudi sy chi phdi rat 16n vé cac quy dinh ty 1& dam bao an

toan hoat dong cling nhu muc tang truong tin dung do Ngan hang Nha nudc quy dinh
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kha chat ché. Tir d6, can cir vao sd tién huy dong ciing nhu ky han huy dong ma céc
TCTD s& quyét dinh ty 1& % du no danh cho trung va dai han. Chinh tinh hinh hoat
d6ng ngan hang, tinh hinh 1ai suat cac nam qua luén bién dong, ngudi gui tién dau co
cha yéu & ky han tién guri ngan nén han muc tin dung dung dé cip cho khach hang c6
ky han dai theo d6 thu hep dan. V& phia khach quan, nén kinh té ciing chua co gi goi la
6n dinh, nén cac TCTD ciing danh dbi chi phi va lgi nhuan giita cac ky han cho vay dé
dam bao cho dong vén caa ho duoc quan 1y thudng xuyén va nhanh chéng thu hoi géc
lai.
Két luén chwong 2

Qua phan tich thuc trang vé hé thdng ngan hang trén dia ban tinh Tra Vinh
thong qua s6 lugng, mang ludi hoat dong va tinh hinh hoat dong nhu vé kha nang huy
dong vén, tinh hinh hoat dong tin dung, san pham thé,... cho thiy cac ngan hang ¢ Tra
Vinh khéng chi tang nhanh vé s6 lugng ma con phat trién vuot bac vé kha nang huy
dong von va cho vay dbi vai cac thanh phan kinh té trén dia ban. Trong do, tuy khiém
t6n hon vé s6 lugng nhung cac NHTM khbi Nha nudc ludn chiém uu thé hon vé thi
phan huy dong vén ciing nhu thi phan cho vay so véi cac NHTM khoi Co phan. Tuy
nhién, uu thé nay dang dan c6 sy thay d6i nho vao cac chinh sach kinh doanh linh hoat
va da dang trong huy dong ciing nhu cho vay tir d6 lam cho cac NHTM khéi C6 phan
d3 va dang dan dan chiém dugc Iong tin caa khach hang trén dia ban.

Phén tich trong chuong nay ciing cho thay su gia ting manh mé vé sé lugng cac
DNN&YV tai Tp. Tra Vinh, day 1a mot dau hiéu dang mirng, tuy nhién vé chat luong thi
con nhiéu han ché va yéu kém. Pic diém chung cia cac DNN&V & Tp. Tra Vinh la
vén it, mirc do dau tu vao may moéc thiét bi con han ché. Tir d6, van dé ngudn von hoat
d6ng va cac ngudn tai tro cho hoat dong san xuat kinh doanh cia DNN&V dang 14 van
dé buc thiét can duoc giai quyét, ma trong d6 ngudn vén ngan hang duge xem nhu
kénh cung cap von quan trong ddi véi loai hinh doanh nghiép nay. Van dé dit ra la
hién nay nhirng nhan t6 nao 1am cho cac doanh nghiép khd tiép can von tin dung ngan
hang, va nhan t6 nao anh huong manh nhat dén kha nang tiép can von cua doanh

nghiép hién nay. Giai dap cho nhitng van dé nay s& duoc trinh bay trong chuwong sau.
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CHUONG 3
PHAN TiCH CAC YEU TO ANH HUONG PEN KHA NANG TIEP CAN
VON TIN DUNG CUA CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA TREN PIA
BAN THANH PHO TRA VINH
3.1 PANH GIA CUA CAC NGAN HANG PUQC KHAO SAT
3.1.1 Thoéng tin chung

Céc ngan hang duoc khao st tap trung & Tp. Tra Vinh. Phiéu khao sat dugc thyuc
hién ngau nhién, nguoi tra 101 1a nguoi quan ly lién quan truc tiép dén cong tac tham
dinh cho vay ddi voi doanh nghiép (100%) cho thay théng tin thu thap dugc la rat
dang tin cay.

Theo két qua khao séat bang 3.1, doi tuong khach hang 1a DNN&V trung binh
chiém khoang 35% trong tong ddi tugng cho vay cua ngan hang, cao nhat ¢6 1 ngan
hang khéi NHTM Cb phan vai ty 1é khach hang DNN&V chiém dén 95%, thap nhat
cling 13 1 ngan hang khéi NHTM Cb phan chi véi ty 18 1a 3%. Tuy nhién, nhin chung
tai cac NHTM duoc khao sét thi khach hang doanh nghiép tap trung nhiéu & cac
NHTM nha nudc hon, nguyén nhén 1 do, thir nhat cic ngan hang thwong mai ¢6 phan
khéng cé nhiéu chinh sach hd tro cho doanh nghiép nho va vira nhu cac NHTM nha
nuéc, thir hai 1a do 13i suat cao hon khéi NHTM nha nuéc.

Bang 3.1: Phén trim khach hang 13 DNN&V va phén trim DNN&V

giao dich qua tai khoan ngan hang

Poi twong khach hang | DNN&V giao dich qua
DNN&V (%) tai khoan NH (%)
Mau khao sat 10 10
Phiéu 15i 0 0
Trung binh 35 65
Nhé nhat 3 10
Lén nhat 95 100

(Nguon: khdo sat thiec té nam 2013)

Ngoai ra theo két qua théng ké, trung binh khoang 65% cac DNN&V giao dich
qua tai khoan ngan hang, trong d6 cao nhat c6 2 ngan hang c6 100% doanh nghiép
thue hién thanh toan hop déng mua ban hang hoa, dich vu qua tai khoan ngan hang,
thap nhat c6 1 ngan hang chi c6 10% thyc hién thanh toan qua tai khoan tai ngan hang.
Thuec trang trén cho thay, hién rét it doanh nghiép sir dung dich vu ngan hang dé thanh

toan cac hoat dong thuong mai cua doanh nghiép, do cac doanh nghiép tai dia phuong
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vé6i quy mod nho Ié, ngoai ra théi quen cia ngudi dan dia phuong quen ding tién mat
dé thanh toan.

Nhiing nguoi duoc hoi con cho biét thém tly theo muac do hiéu biét cia can bo
tin dung vé ting doanh nghiép ciing c6 xem xét dén dic diém nay. Tuy nhién, day
khdng phai 1a yéu t6 ¢ anh huong quyét dinh dén viéc cho vay cua ho ddi véi cac
doanh nghiép hay khéng.

3.1.2 Panh gia ciia ngan hang vé cic nhan t6 anh hwong dén kha niing tiép cin
von ciia doanh nghiép

Qua két qua khao sat, trong qua trinh hoat dong cac ngan hang ciing di khong it
lan tir chdi vay vén cua céc doanh nghiép. Theo danh gia ciia ngan hang, nguyén nhan
hién nay cac doanh nghiép kho tiép can vén chu yéu Ia tir phia doanh nghiép; yéu té
dugc cac ngan hang xem xét dau tién 1a phuong an san xuat kinh doanh cua doanh
nghiép va&i 10/10 ngan hang hoan toan dong y va doéng y (chiém 100% tong s6 ngan
hang duoc phong van); yéu té anh huong thir hai 14 tai san dam bao cua doanh nghiép
khong di thé chap c6 9/10 ngan hang dong y (chiém 90%); thir ba 1a do doanh nghiép
chua tao duoc uy tin v4i ngan hang c6 8/10 ngan hang déng y (chiém 80%), (xem phu
luc 4, 5, 7).

Yéu t6 bao cdo tai chinh chua chinh xac, minh bach chi 4/10 ngan hang quan tam
con lai 6/10 ngan hang chua that su chi trong dén yéu té ndy. Va khi duoc hoi vé su
danh gia nay, ngudi tra loi giai thich rang hién nay céc béo céo tai chinh, ké toan cua
doanh nghiép khong dang tin tuang, khi béo céo thué thi khai 16 nhung khi nop hd so
chuan bi vay vén thi bao céo 13i. Theo danh gia cua tac gia, phai chang 18i nay hoan
toan do tir phia cua doanh nghiép hay con cé thé c6 nguyén nhan thir hai 1a do can bo
tin dung hién chua da ning luc chuyén mon dé danh gia, xem xét cac bao céo tai chinh
nay, (xem phu luc 6).

Yéu t6 doanh nghiép chwa dap (ng yéu cau vé cach té chic — quan ly, hién c6
khoang 30% ngan hang xem xét t&i yéu té nay trong qua trinh xem xét giai ngan cho
doanh nghiép. Tréai v6i nhan dinh ban dau cua tac gia thi gia thuyét nay s& duoc céc
ngan hang danh gia anh huong manh dén kha niang tiép can vén cia doanh nghiép. Ly
do, nguoi tra loi phong van cho rang, mdi cha doanh nghiép cé céch té chic - quan ly
cua riéng ho, khi doanh nghiép chung minh du uy tin va nang luc tra ng khi vay thi

ngan hang s& xem xét hd so vay vén cua doanh nghiép, (xem phu luc 8).
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Khi duoc hoi vé cac yéu té anh huong tir phia ngan hang, 20% ngan hang cho
rang l4i suat cao tic dong dén kha ning tiép can von cua doanh nghiép. Tuc la 80%
con lai cho rang l4i suat cao khdng anh huong dén kha nang tiép can vén, tai sao ngan
hang lai c6 danh gia nhu vay? Cac dai dién cua cac ngan hang tra 16i: do 14i suat 1a do
ngan hang nha nudc quy dinh, cac ngan hang thwong mai khéng thé tiy y giam l4i
suit. Khi cac doanh nghiép dén dé nghi vay vén thi da chic rang l4i suat 1a khong thé
giam hon dugc nira, (xem phu luc 9).

Bén canh do, 20% két qua khao sat cho rang thoi han cho vay ngén hon nhu cau
la nhan t6 anh huéng dén doanh nghiép kho tiép can vén. Khi thoi han cho vay ngan
cac doanh nghiép kho c6 thé quay kip vong vén kinh doanh dé dao han no gdc va lai
cho ngan hang. Thuc trang cho thay, cac doanh nghiép ludn mong mudn vay vén voi
thoi han dai, tuy nhién ngan hang thudng thay doi ké hoach cho vay ngan hay dai han
tly theo ting thoi ky. Theo quan diém cua cac ngan hang, nguyén nhan 1a do nguon
vbn huy dong da phan khach hang chi giri ngan han nén ngan hang khong du ngudn
cung cho céac doanh nghiép c6 nhu cau vay vén trung va dai han, (xem phu luc 12).

Ngoai ra, yéu té tha tuc vay von phic tap hién nay ciing anh huéng khdng nho
dén viéc tiép can von cua doanh nghiép, 20% ngan hang dong y véi gia thuyét nay.
Thuc té cho thay, dé vay dugc von can nhiéu tha tuc nhung da phan chu doanh nghiép
c6 trinh d6 van hoa con rat thap va do mét phan cong viéc kinh doanh cua ho ban ron,
nén chi doanh nghiép cang khdng cé nhiéu thoi gian dé thyc hién nhiing tha tuc nay
dap ng theo yéu cau caa ngan hang. Tuy nhién 80% két qua khao sét con lai ciing
khong dong tinh véi quan diém nay, ho cho rang thu tuc nhu vay l1a bat bugc phai co
dé dam bao day du thi tuc chimg minh nang lyc cia doanh nghiép, tinh minh bach cua
cac s6 sach, ching tir,... Do khong phai 14 quy dinh cua riéng ngan hang nao, (xem
phu luc 13).

Theo két qua thdng ké, chi 1/10 ngan hang (ty 1& 10% tong phiéu khao sat ngan
hang) cho rang thoi gian xem xét cho vay hién nay kéo dai 1am cho doanh nghiép ngai
tiép can von, s6 con lai khdng cd y kién hoic cho rang gia thuyét nay khong hop ly. Vi
ngan hang can c6 thoi gian dé xem xét ky cang céc gidy to khach hang giri kém theo
hd so, ching minh d6 trung thuc, tinh hop phép cua céc gidy to, béo céo tai chinh, hd
so tai san dam bao gui dén ngan hang, (xem phu luc 11).

Yéu t6 vé thai do cua can b tin dung, 100% phiéu khao sat khong dong y cho

rang thai d6 cua can bo tin dung chua nhiét tinh hd tro, theo danh gia ciia ngan hang
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hién nay thai d6 phuc vu cua tat ca nhan vién tai don vi rat tot, nhiét tinh hd tro cac
doanh nghiép trong viéc tiép can vén vay. Thuc té hién nay tinh Tra Vinh con nho bé,
nhung véi téc do phat trién cia cac NHTM qué nhanh, hién c6 13 NHTM khac nhau
hoat dong trén dia ban tinh nén viéc canh tranh giira cic ngan hang da thuc day viéc
thay doi thai do phuc vu cua doi ngii can b tin dung so véi trude day 1a diéu tat yéu,
(xem phu luc 10).

Theo nhan dinh caa céc can bd dugc phong van, 100% y kién cho rang hién nay
cac doanh nghiép déu tiép can von binh thuong hodc rat dé tiép can.

Qua két qua khao sat cac ngan hang, nguyén nhan 1am cho doanh nghiép kho tiép
can vén hién nay cha yéu 1a do cac yéu t6 tir phia doanh nghiép, mét ty 18 nho 1a tro
ngai tir phia ngan hang.

3.2 MOT SO PAC PIEM CHUNG CUA 130 DOANH NGHIEP TAI THANH
PHO TRA VINH
3.2.1 Thong tin vé nguoi tra 16i phong van

Tir bang 3.2, qua trinh khao sat da phong van truc tiép 76,2% 1a Giam dbc doanh
nghiép, 6,9% la Pho Giam ddc, 13,1% la Ké toan con lai 1a 3,8% la ddi tugng nhan
vién ¢ bo phan khac. Qua trinh phong van Giam dbc, Pho Giam déc,... duoc thuc hién
hoan toan ngau nhién, muc dich tap trung vao Giam doc chi khi khong c¢6 Giam doc
méi phong van nguoi thay thé. Phan 16n nguoi tra 16i 12 ngudi quan ly lién quan truc
tiép dén hoat dong tai chinh cua doanh nghiép (83,1%) cho thy da s6 nguoi tra loi am
hiéu vé van dé duoc hoi nén nhitng thong tin c6 duoc 1a rat dang tin cay.

Bang 3.2: Chirc vu ngudi dai dién phéng van caa doanh nghiép

Tanso6 |Phan trim| Phan trim hop Ié | Phin trim tich liy

Giam Dbc 99 76,2 76,2 76,2

Phé Giam Béc 9 6,9 6,9 83,1

Ké Toan 17 13,1 13,1 96,2

Nhan Vién 5 3,8 3,8 100
Téng 130 100 100

(Nguon: khdo sat thiec té nam 2013)

3.2.2 Thong tin vé gi6i tinh
Tur hinh 3.1, két qua khao sét cho thdy cac DNN&V trén dia ban TP Tra Vinh ¢6
ngudi quan Iy 1a nam chiém sb luong dang ké (chiém 68%) so vai doanh nghiép c6

phu nit 1am quan ly (chiém 32%). Cho thay hién nay, ty Ié phu ni 1a chu doanh nghiép
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cling chiém mat ty 1é khdng nho trong xa hoi nhung chwa dam bao su can bang vé gigi

tinh trong kinh doanh.

Hinh 3.1: Gigi tinh cia chua doanh nghiép dwgc khao sat tai Tp. Tra Vinh

NCr
32%

~

\Nam

68%

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)

3.2.3 Nganh nghé kinh doanh

Bang 3.3: Nganh nghé kinh doanh ciia cac doanh nghiép dwec khao sat

tai Tp. Tra Vinh

o Phan |Phan trim| Phin trim
Tanso | tram hop 1€ tich liy
DV Van tai, kho bai 12 9,2 9,2 9,2
DV Vién thong, thong tin 4 3,1 3,1 12,3
DV Dai ly, ban budn, ban l¢ 84 64,6 64,6 76,9
DV Nha hang, khach san, du lich I hanh 10 7,7 7,7 84,6
DV Tu van, thiét ké xay dung 10 7.7 7.7 92,3
DV Khac 10 1,7 1,7 100
Tong 130 100 100

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)

Qua bang 3.3, trong s6 130 doanh nghiép duogc khao sat trong linh virc thuong

mai — dich vy, c6 84 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc dich vu dai ly, ban budn,

ban 1& (chiém 64,6% tong sé doanh nghiép trong mau), 12 doanh nghiép hoat dong

linh vuc dich vu van tai, kho bai (chiém 9,2% trong tong s6 doanh nghiép khao sat).

S6 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc nha hang, khach san, du lich It hanh, linh

vuc dich vy tu van, thiét ké xay dung diéu c6 10 doanh nghiép (ddng chiém 7,7% tong

s6 mau khao sat), 3,1% doanh nghiép hoat dong trong linh vyc vién thong, théng tin

con lai khoang 7,7% hoat dong & dich vu khac. Qua d6 cho thiy, da phan cac doanh

nghiép hoat dong trong linh vuc nay & Tp. Tra Vinh chu yéu hoat dong ¢ linh vuc dich

vu dai ly, ban budn, ban lé.
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3.2.4 Trinh d¢ van héa cua chi doanh nghiép, thoi gian hoat dong trung binh
Két qua ¢ bang 3.4, nguoi quan Iy diéu hanh cua cac Doanh nghiép c6 trinh do
hoc véan twong dbi thap. S6 doanh nghiép c6 ngudi quan Iy tét nghiép tir cao dang tro
1&n chiém 25,4% trong téng sé6 mau 130, trong d6 s6 chu doanh nghiép c6 trinh d6 thac
sT rat khiém tn chi véi 0,8%. Nhu vay c6 nghia 1a 74,6% sb Doanh nghiép con lai c6
ngudi quan 1y tét nghiép trinh d tir bac trung hoc phd thdng tro xudng.

Bang 3.4: Trinh d$ hoc van ciia chii doanh nghigp tai Tp. Tra Vinh

Trinh d¢ S6 doanh nghiép Ty Ié

Trung hoc phé théng tro xudng 90 74,6%
Cao dang tro Ién 40 25,4%

Tong 130 100%

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)

Qua két qua khao sat, mic du trinh do hoc van cua cac chu doanh nghiép con
yéu, tuy nhién thoi gian hoat dong trung binh cua cac DNN&V 13 6 nam, trong dé s6
luong doanh nghiép co thoi gian hoat dong tir 4 nam 1a 100 doanh nghiép, tir 1 dén 3
nam c6 30 doanh nghiép, doanh nghiép c6 thoi gian hoat dong dai nhat 1 35 nam, co
thé thay kinh nghiém cuia ho rat phong phi. Ngoai ra, ciing c6 rat nhiéu doanh nghiép
méi thanh Iap kinh nghiém con non yéu, va trinh do chuy&n mén con han ché.

Bang 3.5: Thai gian hoat dgng trung binh cia doanh nghiép tai Tp. Tra Vinh

Tong sé Doanh nghiép 130
T 1 dén 3 ndm 30

Tir 4 nam tro 1én 100
Trung binh 6

Nho nhat 1

Lén nhat 35

(Nguon: khdo sat thyec té nam 2013)
3.2.5 Loai hinh doanh nghiép

Két qua khao sét hinh 3.2, cho thdy da s6 DNN&V & Tp. Tra Vinh hoat dong
dudi loai hinh DNTN, chiém 52,3% tong sé doanh nghiép duoc khao sat, ké dén Ia
cong ty TNHH chiém 43,1%, cong ty c6 phan chiém 4,6%. Biéu nay cho thay tuy mdi
loai hinh doanh nghiép c6 mot wu diém riéng, mdi loai hinh phd hop véi yéu cau cua
ting nganh nghé kinh doanh, kha niang va ¥ mudn cua chu doanh nghiép, nhung vé
mat khach quan thi hinh thirc DNTN va Céng ty TNHH c6 nhimg wu diém ndi bat so
Vvé6i cac loai hinh khac nhu dé dang thanh 1ap, khdng yéu cau cao vé vén ding ky, vé sb
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lwong ngudi tham gia, it bi chia sé bi quyét kinh doanh va quyén lyc diéu hanh,... nén
da duoc da sé cac doanh nghiép & Tp. Tra Vinh lya chon dé hoat dong.
Hinh 3.2: Ty 1€ cac loai hinh doanh nghiép khao sat tai Tp. Tra Vinh

A
]
W
Q
[=]

60.0%
50.0%0
40.0%0
30.0%%
20.0%

4.6%
10.0%

0.0%%
DINTIN Cong ty Congty C )
TINHH phan

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)
3.2.6 Vén kinh doanh ciia doanh nghiép
Tir hinh 3.3 dudi ddy, ta thay mac von kinh doanh cia cac DNN&V twong dbi
thap. Cac DNN&YV c¢6 mic von kinh doanh tir 1 — 5 ty ¢ong chiém ty Ié cao nhat véi
44.6% trong tong s6 mau khao sat, doanh nghiép c6 vén kinh doanh tir 5 — 10 ty dong
chiém 4,6% va tir 10 ty dong tré 18n chiém ty 1é rat thap chi 1,5%. Nhom cac DNN&V
con lai, von tir 1 ty ddng tro lai chiém ty 18 rat cao gan 50%.

Hinh 3.3: Ty Ié von ding ky kinh doanh ciia cac doanh nghiép dwoc khao sat

Vén dang ky kinh doanh

45.0%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0% P ’ >

0.0%
V1 V2 V3 V4 V5 Vo
Phantram| 3.8% |26.9% | 18.5% | 44.6% | 4.6% 1.5%

TV 18

(Nguon: khao sat thyec té nam 2013)

Chd thich:
V1: <=100.000.000 ddng V2: Tir 100.000.001 — 500.000.000 dong
V3: Tir 500.000.001 — 1.000.000.000 dong ~ V4: Tir 1.000.000.001 — 5.000.000.000 dong
V5: Tir 5.000.000.001 — 10.000.000.000 dong V6: Tir 10.000.000.001 - 50.000.000.000 dong
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Niam 2012 thu nhap binh quan dau nguoi cua tinh chi dat 24,53 triéu dong/nim
(Nguon: cong théng tin dién tir Tra Vinh), do d6 ty 1& vén kinh doanh cua cac doanh
nghiép cua tinh con tuong d6i thap 12 1§ duong nhién.

3.2.7 Nhu ciu vay von va s6 1an vay dwoc von ngin hang cia doanh nghiép

Két qua khao sét cho thay co dén 99,2% doanh nghiép dang c6 nhu cau vay vén
cho hoat d6ng san xuat kinh doanh, nhung trong sudt thoi gian hoat dong chi c6 35,4%
doanh nghiép duoc vay vén tir ba lan trg 18n, 12,3% doanh nghiép dugc vay vén hai
lan, 18,5% m&i chi vay von duy nhat duoc mot 1an, con lai 1a 33,8% doanh nghiép
chua tiép can duoc von tin dung lan nao trong sudt thoi gian hoat dong.

Cho thay viéc tiép can nguon vén ngan hang cua cac DNN&V & Tp. Tra Vinh
con nhiéu han ché, chi mot phan (66,2%) doanh nghiép duoc tai trg von tir tin dung
ngan hang, trong khi con mét phan khé 16n doanh nghiép di rat ¢ nhu cau van chua
thé vay duoc nguon von nay di chi mot lan trong suét thoi gian doanh nghiép hoat
dong.

Hinh 3.4: Ty 1é phan trim sb lan doanh nghiép vay vén tin dung ngan hang

35,4% 33,8%

/ 2 1an
. ( Tir 3 1an trd 1én
0,
12,3%_/ 18,5%

(Nguon: khdo sat thuc té nam 2013
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3.2.8 Muc dich vay vén ciia doanh nghiép

Pa phan cac doanh nghiép duoc khao sat co nhu cau vay vén véi muc dich cha
yéu 12 bo sung vén luu dong chiém trén 74%, con lai gan 26% 1a dau tu may moc, thiét
bi. Cac doanh nghiép c6 nhu cau vay von chu yéu dé quay vong von kinh doanh trong
thoi gian ngan, nhung ciing khong it doanh nghiép c6 nhu cau vay dau tu dai han cai
tién may maéc, thiét bi, dau tu bt dong san. Thuc trang cho thay, doanh nghiép c¢é nhu
cau bo sung von luu dong rat 16n nhung kha nang tiép can vén ngan hang hién nay rat
han ché, nén ching can c6 chinh séch kich cau dé doanh nghiép c6 thé tiép can duoc

von?
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Hinh 3.5: Muc dich vay von cia doanh nghiép

B Bo6 sung von luu déng = Pau tu may moc, thiet by

(Nguon: khdo sat thiec té nam 2013)
3.2.9 Von tw c6 tham gia vao phwong an kinh doanh ciia doanh nghiép

Theo so liéu thong k&, khoang 2% doanh nghiép c6 von tu cé tham gia vao
phuong an san xuat kinh doanh dudi 30%, 98% doanh nghiép c6 von tu ¢ tham gia
vao phuong an kinh doanh tir 30% tro 1én. Con lai cac doanh nghiép thuong cé nhu
cau bo sung von tir bén ngoai. Qua do6 cho thay, nhu cau vé von cua cac doanh nghiép
hién nay 1a rat Ién nhung khong nhiéu, vén tu c6 cua ho khong du dé thuc hién hop
d6ng hay phuong an kinh doanh cua doanh nghiép vi vay ho thuong c6 nhu cau vay
vbn ngan hang rat 16n. Bén canh dé, con 2% doanh nghiép khdng thé tiép can duoc
vén, do chinh sach that chat tién té dé chong lam phat va mot sé quy dinh riéng cua
cac NHTM, cac doanh nghiép can cd it nhat 30% von tu c6 tham gia vao phuong an
san xuat kinh doanh, do vay can c6 giai phap dé so doanh nghiép nay cé thé tiép can
duoc von.

Hinh 3.6: Co ciu von tw c6 tham gia vao phwong an phwong 4n kinh doanh

2%

;

m Dwaor 30%

=T 30% tro 1én

(Nguon: khdo sat thyec té nam 2013)
3.2.10 Phuong thirc thanh toan trong kinh doanh cia cac doanh nghiép dwgc
khao sat
Phan 16n cac DNN&V khi thuc hién hop ddng mua ban hang hoa thuong thuc
hién ca hai hinh thiac thanh toén chuyén khoan va tién mat chiém 47,72% sé luong
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doanh nghiép khao sét, 35,38% doanh nghiép chi st dung hinh thirc thanh toan chuyén
khoan con 16,9% chi sir dung thanh toan bang tién mat. Qua két qua khao sat, hién nay
s6 luong doanh nghiép con sir dung hinh thirc thanh todn truyén théng 1a tién mat con
tuong d6i lon. Ciing theo nhan xét ctia ngan hang, néu doanh nghiép sir dung hinh thirc
chuyén khoan thuong xuyén dé thanh toan hop dong mua ban hang héa dich vu cua
doanh nghiép ciing giup doanh nghiép dé& tiép can vén hon. Vi vay, day ciing 1a mot
rao can cho doanh nghiép nhung khong quan trong, do hién nay kinh té nuéc ta cha

yéu 1a kinh té ndng nghiép, ngudi dan it ¢ théi quen st dung thé, tai khoan ngan

hang.
Bang 3.6: Cac phwong thirc thanh toan trong kinh doanh cia doanh nghiép
Phwong thic thanh toan S6 doanh nghiép | Phan trim (%)
Chi tién mat 22 16,9
Chi chuyén khoan 46 35,38
Tién mat va chuyén khoan 62 47,72
Tong 130 100

(Nguon: khdo sat thyec té nam 2013)
3.3 NHUNG TRO NGAI TRONG TIEP CAN NGUON VON TiN DUNG

Panh gia vé nhitng trd' ngai trong tiép can nguon von tin dung cta cac doanh
nghiép cho hoat dong san xuat kinh doanh tap trung vao hai nhan t6 chinh 1a: (1) tro
ngai tir ning luc tiép can vén cua cac doanh nghiép va (2) nhitng tré ngai tir co ché
chinh sach tin dung cta ngan hang.

3.3.1 Nhan t6 tir ning luec tiép cin von ciia doanh nghiép

Vé nhan té ning lyc tiép can vén, tac gia dua ra nhiéu gia thuyét dan dén kho
tiép can von nhu: (1) do doanh nghiép chua tao duoc uy tin véi ngan, (2) phuong an
san xuat kinh doanh — dich vu cua doanh nghiép chua kha thi, (3) doanh nghiép chua
dap tmg duoc yéu cau ciia ngan hang vé béo céo tai chinh, (4) doanh nghiép khong du
tai san dam bao cho sé tién can vay, (5) doanh nghiép chua dép tng duoc yéu cau caa
ngan hang vé cach t6 chac — quan Iy.

Qua sb liéu diéu tra, cac doanh nghiép hién kho tiép can vén do nhiéu yéu té anh
hudng, trong d6 43,1% doanh nghiép dang gap kho khan vi chua tao duogc uy tin véi
ngan hang. Theo két qua thong ké thi cac doanh nghiép gap kho khin & yéu té nay chi
yéu 1a nhitng doanh nghiép chwa tirng vay von ngan hang lan nao hoic méi chi mot lan
vay von (xem phu luc 24).
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Bén canh do6, 48,5% doanh nghiép hién kho tiép can von vi kha nang lap phuong
an (du &n) san xuat kinh doanh chua kha thi, va 34,6% khé vay vén 1a do chua dap
ing yéu cau cua ngan hang vé bao céo tai chinh. Qua do cho thay, hién nay kha ning
lap phuwong 4n kinh doanh va céc bao céo tai chinh cuia doanh nghiép con rat han ché,
va theo két qua thong ké nhitng kho khin nay xay ra cao véi cac chi doanh nghiép han
ché vé trinh do vin hoa, vi vy can cd giai phap ning cao ning lyc cia lanh dao doanh
nghiép, (xem phu luc 25, 26).

Déi véi yéu td doanh nghiép khong du tai san dam bao cho sé tién can vay hién
6 59,2% doanh nghiép dang kho tiép can vén do yéu to nay. Poi véi cac DNN&YV thi
tai san co gié tri nhat thuong 1a quyén st dung dat va bat dong san. Tuy nhién, trén
thuc té khéng phai doanh nghiép nao ciing c6 gidy to s hitu c4c tai san trén mot cach
day du theo ding nhu yéu cau cua ngan hang, d6 1a chua ké dén cac doanh nghiép
khdng c6 tai san thé chap. Trong khi d6, cac ngan hang chi chap nhan tai san thé chap
mét cach rat nghiém ngit, diéu nay di lam cho kha ning vay von ngan hang cua cac
DNN&V cang tré nén kho khan hon. Do vay cac doanh nghiép hién nay chd trong
viéc phai c6 du tai san dam bao mai dam lién hé vay vén véi ngan hang, (xem phu luc
27).

Véi yéu té doanh nghiép chua dap ang yéu cau cia ngan hang vé cach to chirc
quan ly thi chi c6 10% doanh nghiép gip kho khan trong tiép can von, nhitng ngudi
dugc hoi con cho biét thém, yéu té nay khéng anh huong nhiéu dén kha nang tiép can
vbn cua doanh nghiép, ho cho rang cach té chac quan Iy caa doanh nghiép nhu thé nao
thi tdy vao chu caa doanh nghiép d6, ngan hang khong can thiét xem xét thém yéu t6
nay. Tuy nhién thuc té cac ngan hang van xem xét yéu té nay khi tham dinh ho so vay
vén cua doanh nghiép, (xem phu luc 28).

TAm lai theo danh gia cua doanh nghiép, hién nay ho gap kho khan trong khau
tiép can vén chu yéu 1a do chua tao duoc uy tin véi ngan hang boi truée dén nay ho
chua quan hé vay von véi ngan hang lan nao, phuong an san xuat kinh doanh chua kha
thi, chua dap (ng yéu cau vé bao cao tai chinh, khong du tai san thé chap 1a nhirng yéu
t6 quan trong nhat. Van dé dit ra 1a nhiing thanh phan nay, thanh phan nao tac dong
manh nhat dén nhan t6 chung tir phia cac doanh nghiép.

3.3.2 Nhin to tir phia cac ngan hang
Bén canh nhan té tir phia doanh nghiép thi nhan t6 tir phia ngan hang ciing anh

huong dén kha ning tiép can von caa doanh nghiép, nhirng gia thuyét tir phia ngan
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hang dan dén doanh nghiép kho tiép can vén nhu: (1) can bo tin dung chua nhiét tinh
hd trg, (2) thoi han cho vay ngin hon nhu cau, (3) thoi gian xem xét cho vay kéo dai
lam mat co hoi kinh doanh, (4) thu tuc cho vay phuc tap, (5) 14i suét cao.

Qua s lidu khao sét, hién nay cac doanh nghiép kho tiép can duoc vén tin dung
khdng chi do yéu té tac dong tir phia doanh nghiép ma con do anh hwéng tir phia ngan
hang, 14i suat cao 1a mot trong nhirng yéu té duoc cac doanh nghiép cho 1a tac dong
manh nhat véi 80% doanh nghiép cho rang I3i suat hién nay mac du cé giam nhung
van con cao hon rat nhiéu so véi két qua kinh doanh caa nhiéu doanh nghiép hién nay.
Thoi han cho vay ngan hon nhu cau cua doanh nghiép ciing 1am ho kho tiép can vén
véi 40% doanh nghiép dang gip phai. Doanh nghiép cho rang thoi han cho vay ngan
lam cho ho khéng thé quay kip dong vén dé tra 14i va goc khi ddo han. Theo y kién cac
doanh nghiép, hién nay ngan hang thich cho vay véi ky han ngan, do d6 doanh nghiép
thuong gap han ché trong tiép can von vé van dé nay (xem phu luc 30, 33).

Qua két qua cua cudc khao sat, gan 50% doanh nghiép cho rang chinh thoi gian
xem xét cho vay kéo dai di 1am cho doanh nghiép cang kho tiép can vén hon. Doanh
nghiép cho biét thém, khi kéo dai thoi gian xem xét cho vay céac doanh nghiép kho co
thé c6 ngudn vén kip thoi dam bao thuc hién hop ddng, du &n kinh doanh gay nhiéu
ton that cho doanh nghiép. Pong thoi, khi ngan hang xem xét xong va dong v tai trg
vbn thi lac d6 khong con cap thiét nhu lac méi gui hd so vay von nixa, tir d6 ciing lam
giam 10ng tin cia doanh nghiép ddi véi ngan hang, do d6 doanh nghiép ngai tiép can
vén hon (xem phu lyc 31).

Mot yéu té nita ciing gy kho khin cho doanh nghiép khi tiép can vén 1a do thu
tuc vay vén phuc tap, 40,7% doanh nghiép hién nay dang gap khé & van dé nay. Ho
cho rang tha tuc hién nay mit di c6 cai cach nhung con nhiéu khé, can nhiéu gidy to
cdng ching khdng can thiét (xem phu luc 32).

Theo két qua diéu tra, hién ¢ 28,5% doanh nghiép cho rang ho khong kho khin
trong viéc tiép can von bai yéu té thai d6 cua can bo tin dung, khoang 41,5% doanh
nghiép khong co y kién gi vé yéu t nay, nhung ciing con 30% cac doanh nghiép cho
1a thai do can bo tin dung hién nay chwa nhiét tinh hd tro va nhitng doanh nghiép ¢
nhan dinh nay thuong la cac doanh nghiép chua ting tiép can ngan hang hoic ¢ tiép
can nhiéu lan nhung chua vay vén duoc 1an ndo, (xem phu luc 29).

Theo két qua diéu tra, hién nay c6 60% cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban

kho tiép can vén tin dung ngan hang. Tém lai, qua cudc khao sat da phan cac gia
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thuyét diéu nhan dugc su ddng tinh cua cac doanh nghiép, cho thay cac gia thuyét tac
gia dua ra diéu phu hop trong giai doan hién nay. Véan dé dat ra 1a liéu cac yéu té nay
hoan toan c6 y nghia hét khong va trong tat ca cac yéu té dit ra trd ngai tir phia ngan
hang, yéu tb nao 1a tic ddong manh nhat.
3.4 PHAN TiCH NHAN TO ANH HUONG PEN KHA NANG TIEP CAN VON
TIN DUNG CUA DOANH NGHIEP

3.4.1 Giéi thiéu moé hinh

Qua phan phan tich trén, ta c6 thé nhan ra nhiéu nhan té tac dong, anh huéng dén
kha nang tiép can vén cia cac DNN&V trén dia ban Tp. Tra Vinh. Nham dua ra nhiing
nhan t6 chu dao dan dén kho tiép can von cua doanh nghiép. Thong qua két qua khao
sat, tac gia s dung phan tich k¥ thuat nhan t6 kham pha EFA (Explore Factor
Analysic) dé phan tich, tong hop nhiing nhan té roi rac da phan tich trén thanh nhiing
nhan t6 co ban nhat.

Két qua phan tich chi yéu dya vao phan thdng tin giai thich, véi nhitng noi dung
cha yéu tir yéu t6 nang Iyc tiép can von cua doanh nghiép va yéu té bén ngoai tir phia
cac ngan hang thuong mai. Thang do khao sat dugc hinh thanh véi 5 mae d6 (1. Hoan
toan khong dong y dén 5. Hoan toan dong y).

3.4.2 Kiém dinh Cronbach’s alpha cac gia thuyét

Quy trinh nghién cizu md hinh: tac gia tién hanh danh gia thang do bang cong cu
Cronbach’s alpha dé chon nhiing bién quan sat c6 y nghia trong mo hinh. Hé s6
Cronbach’s alpha duoc sir dung dé loai cac bién khong phi hop trude, céc bién cé hé
s6 tuong quan bién - tong (item - total correlation) nho hon 0,4 s& bi loai va tiéu chuan
chon thang do khi c¢6 d¢ tin cay Alpha tir 0,60 tro 1én (Theo tac gia Hoang Trong va
Chu Nguyén Méng Ngoc, nam 2011).

3.4.2.1 Kiém dinh Cronbach’s alpha ciia cdc yéu t6 tir phia doanh nghiép

Két qua danh gia thang do 1an 1 cho két qua, bién Xs (Doanh nghiép chua dap
g dugc yéu cau cua ngan hang vé cach t6 chirc quan ly) it c6 ¥ nghia thong ké giai
thich trong mé hinh. Vi thé, qua trinh danh gia thang do duoc tién hanh lan hai véi s6
lwong bién quan séat con lai la 4 bién. Két qua phan tich cho thay, tat ca cac bién quan
sat (4 bién quan sat) trong mo hinh déu c6 y nghia théng ké dung cho mé hinh phan
tich nhan t6. Két qua Cronbach’s alpha céc yéu t6 tir phia doanh nghiép duoc trinh bay

0 bang 3.7 dudi day:
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Bang 3.7: Panh gia thang Cronbach’s alpha tir phia doanh nghiép

Danh gia 1an 1

Danh gia 1an 2

Cronbach's Alpha

N of Items

Cronbach's Alpha

N of Items

,846

5

,881

4

(Nguon: khao sat thuc té nam 2013)

Theo bang 3.7, ta c6 Cronbach’s alpha ciia yéu té tir phia doanh nghiép danh gia

lan 2 12 0,881 16n hon 0,70 cho nén thang do nay dat tiéu chuan. Hon nia tir bang 3.8

duéi dy, cac bién cd hé sb twong quan bién - tong déu cao, cac hé sé nay 16n hon 0,4

sau khi d3 loai bo bién Xs.

Bang 3.8: Cronbach’s alpha ciaia cac yéu té tir phia doanh nghiép lan 2

] Trung binh | Phuong sai Twong | Cronbach's
Bién quan sat thang do néu |thang do néu quan bién—| Alpha néu
loai bien loai bien tong loai bién nay

DN chua tao dugc uy tin voi 9,55 10,203 808 823
ngan hang (X1)
Phuong 4an san xuat kinh
doanh — dich vu cua DN 9,19 9,738 757 ,843
chua kha thi (X2)
DN chua dap tmg dugc yéu
cau cua ngan hang vé bao 9,48 11,662 ,749 ,854
céo tai chinh (Xs)
DN khéng Qﬁ tz}li san dam
bao cho so tien can vay (Xa) 9,05 9,951 695 871

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)

3.4.2.2 Kiém dinh Cronbach’s alpha ciia cdc yéu té tir phia ngin hang

Tuong tu, két qua danh gia thang do 1an 1 cua cac yéu td tir phia ngan hang cho

két qua, bién Xs (Can bo tin dung chua nhiét tinh hd tro) it co ¥ nghia thong ké giai

thich trong md hinh. Vi thé, qua trinh dénh gia thang do duoc tién hanh lan hai véi s6

lwong bién quan sat con lai 1a 4 bién. Két qua Cronbach’s alpha cua cac yéu té tir phia

ngan hang duoc trinh bay ¢ bang 3.9 dudi day:

Béng 3.9: Panh gii thang do Cronbach’s alpha cac yéu td tir phia ngan hang

Pénh gia 1an

1

Panh gia 1an 2

Cronbach's alpha

N of Items

Cronbach's alpha

N of ltems

, 15

5

707

(Nguon: khdo sat thiec té nam 2013)
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Két qua phan tich cho thdy, tit ca cac bién quan sat (4 bién quan sat) trong md
hinh déu c6 ¥ nghia thong ké dung cho mé hinh phan tich nhan té.

Két qua danh gia thang do Cronbach’s alpha lan 2 cac yéu t6 tir phia ngan hang
1a 0,715 16n hon 0,70 cho nén thang do nay dat tiéu chuan. Ngoai ra, tir bang 3.10 cac
bién c6 hé sé twong quan bién - tng déu cao, cac hé sé nay 16n hon 0,4 sau khi di loai
bo bién X ra khoi md hinh.

Bang 3.10: Cronbach’s Alpha ciia cac yéu té tir phia ngan hang lan 2

] Trung binh | Phuong sai Twone quan Cronbach’s
Bien quan sat thang do néu | thang do néu bi& gq alpha néu
ik i & ien —tong AR
loai bien loai bien loai bien nay
Thoi han cho vay ngin
hon nhu ciu (X7) 10,72 4,016 412 ,692
Thoi han xem xét cho
vay kéo dai (Xs) 10,63 3,475 ,580 ,585
Thu tuc cho vay phuc
tap (Xs) 10,67 3,835 ,528 ,623
L&i suat cao (X1o) 9,82 3,966 455 665

(Nguon: khdo sat thyec té nam 2013)

Nhu vay, hé sé Cronbach’s alpha cua c&c thanh phan tir phia doanh nghiép va
phia ngan hang déu dat tiéu chuan (>0,70), déng thoi twong quan bién - téng cua cac
bién déu dat yéu cau va do tin cay (>0,40). Cho nén cac bién do luong cua cac yéu td
nay tiép tuc duoc st dung trong phan tich EFA tiép theo.

3.4.3 Phan tich nhan t6 kham pha (EFA)

Két qua Cronbach’s alpha cho thay cac nhan té déu thoa man yéu cau vé do tin
cay alpha. Vi vay, cac bién quan sat cua thang do nay tiép tuc dugc danh gia bang
phan tich EFA.

3.4.3.1 Phan tich nhén t6 kham phd véi cdc yéu t6 tir phia doanh nghiép

Bang 3.11: Két qua phan tich nhan té (Component Matrix?)

cac yéu té tir phia doanh nghiép

Component
DN chura tao dugc uy tin vai ngan hang (X1) ,901
Phuong an san xuat kinh doanh — dich vu ctia DN chua kha thi (X2) 870
DN chua dap (mg dwoc yéu cau cia ngan hang vé béo céo tai chinh (Xa) 862
DN khong du tai san dam bao cho s tién can vay (Xa) 826

(Nguon: khdo sat thiec té nam 2013)
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Poc két qua phan tich ¢ bang 3.11, ta thay cac bién quan sét tir phia doanh
nghiép déu tir 0,5 tro 18n nén ching thoéa man tiéu chuan trong phan tich EFA.
Kiém dinh m6 hinh: Kiém dinh twong quan giita cac bién quan sat trong mé hinh:
Xét hé s6 KMO = 0,827 > 0,5 va sig = 0,000% chirng to gia thuyét Ho “cac bién khdng
c6 twong quan véi nhau” bi bac bo. Vay phan tich nhan té EFA 1a phuong phép phi
hop. Bong thai, dé xac dinh duoc sb luong nhan té trong qué trinh phan tich, st dung
ma tran hé sé twong quan Total Variance Explained. Theo tiéu chuan gia tri
Eigenvalue >1 nén cd 1 nhan té duoc rat ra va nhan té nay sé giai thich 74,854% sy
bién thién céc bién.
Bang 3.12: Két qua kiém dinh twong quan giira cic bién quan sat
tir phia doanh nghiép (KMO and Bartlett's Test)

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 827
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 287,946
df 6
Sig. ,000

(Nguon: khdo sat thyec té nam 2013)

Kha ndng phit hop cia md hinh: Két qua phan tich trén cho thay 4 bién quan sat
hop thanh 1 nhén t tiém an. Theo phan tich ¢ bang 3.13, thi nhan té nay c6 kha ning
giai thich duoc 74,854% gi4 tri thuc té, cho thdy muc do phi hop ciia md hinh kha
cao.

Nhu vay phan tich nhan t6 (EFA) la thich hop. Mic ¥ nghia cua kiém dinh
Bartlett = 0,000 (<0,1) nén c4c bién quan sat c6 twong quan v4i nhau xét trén pham vi
tong thé. Phuong sai trich bang 74,854% (>50%), con s6 nay cho biét nhan té nay giai
thich dugc 74,854% bién thién cua cac bién quan sat tir phia doanh nghiép.

Bang 3.13: Kha ning giai thich md hinh céc bién tir phia doanh nghiép

(Total Variance Explained)

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Comp % of Cumulative % of Cumulative
onent | Total Variance % Total Variance %
1 2,994 74,854 74,854 2,994 74,854 74,854
2 424 10,611 85,465
3 ,348 8,689 94,154
4 234 5,846 100

(Nguon: khdo sat thyec té nam 2013)
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Sau khi tién hanh xac dinh ting bién quan sat trong tirng nhan t6 va kiém dinh 46
tin cay cua thang do. Ta tién hanh phan tich xem, ting bién quan sat d6 s& anh hudng
nhu thé nao, tac dong manh hay yéu, cung chiéu hay nguoc chiéu ddi véi nhan té tur
phia doanh nghiép.

Bang 3.14: Méi quan hé giira cac bién trong nhan té tir phia doanh nghiép

(Component Score Coefficient Matrix)

Component
DN chua tao duoc uy tin véi ngan hang (X1) 301
Phuong 4n san xuat kinh doanh — dich vu ctia DN chua kha thi (X2) ,291
DN chua dap tng duoc yéu cau cua ngan hang vé bao cao tai chinh (Xs) 288
DN khong du tai san dam bao cho s tién can vay (Xa) 276

(Nguon: khdo sat thyec té nam 2013)

Dua vao két qua bang 3.14, phuong trinh cua nhan t6 tir phia doanh nghiép anh
huong dén kha nang tiép can vén nhu sau:

F1=0,301X; + 0,291X, + 0,288X3 + 0,276 X4

Nhan t6 1 - “Ndang Iuc tiép cdn von cua doanh nghiép” phan 16n dugc tac dong
boi bdn bién quan sat X1 (Doanh nghiép chua tao dwoc uy tin véi ngan hang), X;
(Phuong an san xuit kinh doanh chua kha thi), Xs (Doanh nghiép chua dap tGng duoc
yéu cau cua ngan hang vé bao céo tai chinh) va X4 (Doanh nghiép khong du tai san
dam bao cho sé tién can vay. Cac yéu té nay déu tac dong thuan chiéu véi nhan té 1,
trong d6 bién “Doanh nghiép chua tao dugc uy tin voi ngan hang” tac dong manh nhat
dén nhan t6 “Nang luc tiép can von cua doanh nghiép” do c6 hé sé diém nhan té 16n
nhat (0,301).

3.4.3.2 Phan tich nhan 16 khdm phd véi cdc yéu t6 tir phia ngén hing

Bang 3.15: Két qua phan tich nhan to cac yéu té tir phia ngan hang

(Component Matrix?)

Component
Thoi han cho vay ngan hon nhu cau (X7) 646
Thoi han xem xét cho vay kéo dai (Xs) ,801
Thu tyc cho vay phuc tap (Xo) ,768
LA&i suat cao (X1o) 699

(Nguon: khao sat thyec té nam 2013)
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Qua bang 3.15, ta thdy cé4c bién tir X7 dén Xio déu tir 0,5 trd 18n nén ching thoa
man trong phan tich nhan t6 EFA. Diéu nay c6 nghia nhitng nhan té dwoc hinh thanh
qua phan tich c6 y nghia giai thich tét cho mé hinh.

Kiém dinh md hinh: Kiém dinh twong quan gitta cac bién quan sét trong md hinh:
Xét hé s6 KMO = 0,670 > 0,5 va sig = 0,000% chirng to gia thuyét Ho “cac bién khong
cd twong quan véi nhau” bi bac bo. Vay phan tich nhan té EFA 1a phuong phép phi
hop. Bong thoi, dé xac dinh dugc sé lwgng nhan té trong qua trinh phan tich, st dung
ma tran hé sb twong quan Total Variance Explained. Theo tiéu chuan gia tri
Eigenvalue >1 nén cd 1 nhan t6 dugc rit ra va nhan to nay sé giai thich 53,443% sy
bién thién cac bién.

Bang 3.16: Két qua kiém dinh twong quan giira cac bién quan sat
tir phia ngan hang (KMO and Bartlett's Test)

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,670
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 99,908
df 6
Sig. ,000

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)

Khd ndng phii hop cua md hinh: Két qua phan tich trén cho thiy 4 bién quan sat
hop thanh 1 nhan t6 tiém an. Theo phan tich & bang 3.17 dudi day thi nhan t6 nay co
kha ning giai thich dugc 53,443% gia tri thuc té.

Nhu vay phan tich nhan té 1a thich hop. Muc ¥ nghia cia kiém dinh Bartlett =
0,000 (<0,1) nén céc bién quan sat co twong quan v4i nhau xét trén pham vi tong thé.
Phuong sai trich bang 53,443% (>50%), con sé nay cho biét nhan t6 nay giai thich
duoc 53,443% bién thién cua cac bién quan sét tir phia ngan hang.

Bang 3.17: Kha ning giai thich md hinh céc bién tir phia ngan hang

(Total Variance Explained)

Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings

Comp % of Cumulative % of Cumulative
onent | Total | Variance % Total Variance %

1 2,138 53,443 53,443 2,138 53,443 53,443

2 827 20,668 74,111

3 621 15,531 89,642

4 414 10,358 100

(Nguon: khdo sat thiec té nam 2013)
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Sau khi tién hanh xac dinh ting bién quan sat trong tirng nhan t6 va kiém dinh do
tin cay cua thang do. Ta tién hanh phan tich xem, ting bién quan sat d6 s& anh hudng
nhu thé nao, tac dong manh hay yéu, cung chiéu hay nguoc chiéu ddi véi nhan to tur
phia ngan hang.

Bang 3.18: Méi quan hé giira cac bién trong nhan té tir phia ngan hang

(Component Score Coefficient Matrix)

Component
Thai han cho vay ngén hon nhu cau (X7) ,302
Thoi han xem xét cho vay kéo dai (Xs) 375
Thu tuc cho vay phic tap (Xo) ,359
LAi suat cao (X1o) 327

(Nguon: khdo sat thyec té nam 2013)

Dua vao két qua bang 3.18, phuong trinh cta nhan t tir phia ngan hang anh
huong dén kha nang tiép can vén nhu sau:

F2=0,302X7 + 0,375Xg + 0,359X9 + 0,327 X190

Nhan t 2 - “Co ché chinh sach tin dung cia ngdn hang” phan 16n dugc tac
dong bai bon bién quan sat X7 (Thoi han cho vay ngan hon nhu cau), Xs (Thoi gian
xem xét cho vay kéo dai), Xo (Thii tuc cho vay phic tap), Xio (L&i suat cao).

Ca4c yéu t6 nay déu tac dong thuan chiéu véi nhan té 2, trong d6 yéu té Xs tac
d6ng manh nhit dén nhan té “co ché chinh sach tin dung cua ngan hang” do c6 hé sb
diém nhan t6 16n nhat (0,375).

T6m lai, qua phan phan tich anh huong cua tirng bién quan sét toi ting nhan tb
dén kha nang tiép can von, nhan thay hé sé cac bién bién duong, ching to cac bién tac
dong thuan dbi véi tirng nhan tb. Vi vay, bat cir mot su tic dong ndo tich cuc dén bat
ky mot bién quan sat ndo déu lam ting gia tri ciia tirng nhan to trén.

3.4.4 Nhan xét két qua mé hinh

So véi ky vong ban dau, tac gia ky vong tat ca 10 bién quan sat déu anh huong
dén kha ning tiép can vén caa doanh nghiép, tuy nhién theo mé hinh kiém dinh c6 mot
s6 thay ddi nho so véi ky vong. Trong d6 hai bién quan sat Doanh nghiép chua ddp
itng dwoC YU cau cia ngan hang vé cach té chirc — quan Iy va Céan bé tin dung chura
nhiét tinh hé tro khong c6 ¥ nghia théng ké nén bj loai khoi mé hinh (khong nhu ky
vong cua tac gia). Hai bién bi loai khoi 1a phi hop vi thuc té khi xem xét cho cac

doanh nghiép vay, ngan hang thudng it quan tam dén noi bo quan ly cua doanh nghiép,
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mat khéc hién nay cd nhiéu t6 chic tin dung hoat dong trén dia ban tinh nén cac can bo
tin dung c6 thai d6 tét trong khau hd tro doanh nghiép. Tuy nhién nhin chung nhiing
ky vong cua tac gia vé cac nhan té tac dong dén kha nang tiép can ngudn tin dung cua
doanh nghiép c6 thé khing dinh 1a kha chinh xac trong mé hinh nay.

Qua phan tich trén ta cd thé nhan dinh nhu sau: Nhitng nhan té tac dong dén kha
nang tiép can ngudn vén tin dung cua cac DNN&V tai Tra Vinh c6 thé hinh thanh tur
kha nhiéu nhan td, trong d6 8 bién quan sat dugc dic két ttr md hinh qua sy thuc hién
phuong phép phan tich nhan t6 (EFA) véi su trg gilp caa phan mém SPSS va tac gia
gop lai thanh 2 nhan té sau: (1) Nhan t tré ngai tir nang luc tiép can vén caa doanh
nghiép, (2) Nhan té co ché chinh sach tin dung cia ngan hang.

3.4.5 Kiém dinh moi quan hé giira cac nhan t6 dén kha ning tiép cin von ciia
doanh nghiép (Phwong trinh hdi quy Binary Logistic)

Qua sy phan tich nhan t6 (EFA), ta c6 2 nhan té tac dong dén kha ning vay vén
cua doanh nghiép tai Tp. Tra Vinh. Gia thuyét néu ra 1a c6 thé 2 nhan t6 nay déu co vai
tro tac dong nhu nhau dén kha ning tiép can von caa doanh nghiép (khac véi két qua
phan tich ctia mé hinh néu trén). Piéu nay lién quan dén phan dé ra céc bién phap dé
tang kha nang tiép can tin dung, c6 thé can phai thuc hién tat ca cac nhan tb trén & muc
d6 nhu nhau dé gitp doanh nghiép dé dang tiép can tin dung.

Kiém dinh gia thuyét nay, tac gia ding mé hinh héi quy Binary logistic véi bién
phu thuéc Kha ning tiép can vén (Bién nay c6 gia tri 0: khdng tiép can von va 1: tiép
can duoc vén).

M6 hinh ky vong cua tac gia nhu sau:

Yi =P+ biF1i + boFai +...+ bnFni + &i

Trong d6: Y: Khéng tiép can duoc von

F1: Nhan t6 nang luc tiép can von caa doanh nghiép
F2: Nhan té co ché chinh sach tin dung caa ngan hang

Két qua sb liéu dugc hinh thanh tir qué trinh phan tich nhan t6 (EFA) véi cac
nhan té duoc chuan hda. Vi vay, nhitng hé s6 hoi qui trong mé hinh khong ¢ y nghia
trong viéc giai thich thuc té nhung c6 vai trd 16n trong viéc xac dinh d6 manh — yéu
cua tinh tac dong cua tirng nhan té.

Két qua tir bang 3.19 va bang 3.20 cho thiy: tir kiém dinh Omnibus cua hé sb hdi
qui tir mo hinh, theo théng nhat mirc y nghia kiém dinh cia dé tai 1a 10% trong khi gia

trj sig tir kiém dinh Omnibus 1a 0%, cho thdy mé hinh nay hoan toan c¢6 y nghia thdng
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ké khi ding dé cé nhitng nhan xét vé tinh tac dong cua ting nhan té trong kha ning
tiép can tin dung cua doanh nghiép. Mit khéc, hé sb -2LL (Log Likelihood) bang 160,

day 1a chi s6 khé thap dé khang dinh md hinh 1a pht hop trong viéc tng dung.

Bang 3.19: Kiém dinh Omnibus cia hé s6 hdi quy mé hinh
(Omnibus Tests of Model Coefficients)

Chi-square df Sig,
Stepl |Step 16,378 ,000
Block 16,378 ,000
Model 16,378 2 ,000

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)

Bang 3.20: Tom lwgc mé hinh (Model Summary)

-2 Log Cox & Snell R | Nagelkerke R
Step likelihood Square Square
1 160,7512 ,118 ,159

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)

Véi céc kiém dinh trén déu di dén két luan viéc st dung md hinh héi qui Binary

logistic dé danh gia tic dong cua tirng nhan t6 dén kha nang tiép can von caa doanh

nghiép 1a hoan toan c6 co s& chap nhan duoc. Cu thé theo két qua tir bang phan loai

(Classification table?) cho thdy, mé hinh dy b&o vé kha nang khong tiép can dugc von

cua doanh nghiép chinh xac 86,7% va kha ning tiép can von cua doanh nghiép chiém

47,3%. Xét ddi vai tong thé mé hinh, md hinh c6 thé du doan chinh xac 70%. Pay la

chi sé kha cao trong viéc du bao.

Bang 3.21: Phan loai kha niing tiép can von cia doanh nghiép

(Classification Table®

Predicted
Observed Kha nang tiép can vén Percentage
Khong tiép can duoc | Tiép can dugc| Correct
Kha ning  [Khong tiép can dugc 65 10 86,7
Stle P [tiep can von " ean duoc 29 26 473
70,0

Overall Percentage

(Nguon: khao sat thyec té nam 2013)

T nhitng phan tich trén, tac gia xac dinh su tac dong cua tirng nhan t6 tac dong

va kha ning tiép can vén caa céc doanh nghiép trén dia ban duoc mé ta qua bang cac

nhan t6 trong phuong trinh hdi quy sau (Variable in the equation). Hai nhan t§ dugc
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hinh thanh tir qua trinh phan tich nhan té (EFA) trong d6 nhan t c6 su tic dong manh
vao kha ning tiép can vén cua doanh nghiép 1a nhan tb thi hai (Nhan t6 co ché chinh
sach tin dung ctia ngan hang) vi can ctr vao céc gia tri sig = 0,000, tiép theo & nhan té
tir ning lyc tiép can vdn cua doanh nghiép vai gia tri sig = 0,015.

Bang 3.22: Cac nhan t6 tac dong dén kha ning tiép can vén cia doanh nghiép

B S.E. Wald df Sig. | Exp(B)
Step 1*  [Nhan t6 nhém 1 ,087|  ,196| ,199 015 916
Nhan t6 nhém 2 758|215 12,464 ,000 469
Hang s6 332,190 3,066 ,080 718

(Nguon: khdo sat thuec té nam 2013)

Tir bang trén ta c6 phuong trinh hoi quy: Yi = 0,332 + 0,087F1 + 0,785F-.

Tur két qua phan tich mé hinh Binary logistic vé kha nang tiép can véon tin dung
cua doanh nghiép tai dia phuong, tac gia c6 mét s6 nhan dinh nhu sau:

Trudc hét can dic biét chl trong vao nhan t tha hai: nhan td thoi gian xem xét
cho vay, thu tuc, 13i suat va thoi han cho vay. Diéu nay cho thay, thoi gian cho vay phi
hop véi muc dich vay vén, quy trinh xem xét nhanh chéng, thu tuc vay vén tin dung
cang ro rang, két hop giam I3i suat thi kha nang tiép can va vay duoc von cua doanh
nghiép cang dugc nang cao.

Vén d& quan trong tht hai 1a nhitng tro ngai tir kién thirc va ning lyc tiép can von
cua doanh nghiép ciing gay kho khan, tré ngai lon cho doanh nghiép trong qua trinh
tiép can tin dung.

3.5 PHAN TiCH MOI TRUONG BEN TRONG VA BEN NGOAI CUA DOANH
NGHIEP NHO VA VUA TREN PIA BAN THANH PHO TRA VINH

3.5.1 Piém manh

- Cac DNN&V c6 quy md nho, linh hoat, thich &ng kip thoi véi nhitng bién dong
cua thi truong, ¢d kha ning tiép can va dap ung nhitng nhu cau nho 1é mang tinh khu
vue, da dang hod vé mat hang phu hop nhu cau cua thi truong.

- B0 may quan 1y don gian gon nhe, c6 tinh tu chu cao trong san xuat kinh doanh.

- Vén dau tu it, thoi gian thu hdi von nhanh, vi vay day nhanh toc do vong quay
vén, giam chi phi, nang cao hiéu qua hoat dong.

3.5.2 Piém yéu

- Kha ning quan tri doanh nghiép yéu kém, thiéu chién luoc kinh doanh cho
doanh nghiép.
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- \Vén chu s hitu thap, loi nhuan gitr lai tai dau tu it, han ché kha ning mo rong
san xuat kinh doanh.

- Trinh d6 cdng nghé lac hau, hau hét cac doanh nghiép it c6 diéu kién dé dau tu
nghién cuu, thiét ké cai tién cong nghé, doi méi san pham do d6 kha ning canh tranh
thap.

- Ngudn nhan lyc chit lwong con yéu, da phan lao dong 1am viéc tai doanh
nghiép 1a lao dong phd thong, lugng nhan vién cé trinh do chuyén mon con rat thap.

- Thuong hiéu con han ché, thiéu théng tin vé thi truong trong va ngoai nudc.

- Cong tac xc tién viéc lam tai cac doanh nghiép con yéu, do d6 chua phat huy
hét hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép.

3.5.3 Co hdi

- Céac Doanh nghiép c6 diéu kién hoat dong trong moéi truong chinh tri 6n dinh,
dac biét duogc sy quan tdm cua tinh, cua Chinh phu.

- Hé thng giao thong trén dia ban tuong dbi thuan loi.

- Mc song nguoi dan duoc cai thién, su hiéu biét ciia nguoi dan duoc nang cao
tao nén thi truong hoat dong kinh doanh day tiém niang cho cac doanh nghiép.

- Bén canh d6, ngudn nhan luc dugc dao tao chuyén mén co ban cao tir cac
truong cao dang, dai hoc s& tao ngudn luc tai chd cd chat luong tét cho cac doanh
nghiép trén dia ban.

- Tra Vinh dang trong giai doan phét trién va nhiéu du an da va dang trién khai
thuc hién nhu cau C6 Chién, khu kinh t& Dinh An, nha may Nhiét dién Duyén Hai,
kénh dao Quan Chanh Bé, khu cdng nghiép Long Puc,... tao nhiéu co hdi kinh doanh
cho cac doanh nghiép tai dia phuong.

- Viét Nam gia nhap WTO, m¢ ra nhiéu co hoi kinh doanh va hoc hoi kinh
nghiém nang cao nang luc quan ly cho cac doanh nghiép ca nudc ndi chung va Tra
Vinh noi riéng.

3.5.4 Thach thirc

- Kha ning tiép can mat bang san xuat kinh doanh con kho. Theo luat dat dai, khi
c& nhan, t6 chiic muén chuyén tir dat thuan nong lén dat kinh doanh phai déng mot
khoang phi chuyén d6i rat 16n, nén cac doanh nghiép khong dii kha nang dé thyc hién
chuyén muc dich cho loai dat nay.

- Anh huong chung caa cudc khing hoang tai chinh toan cau va tinh hinh lam

phéat cao trong thoi gian qua 1am cho tinh hinh kinh té ca nudc dang trong giai doan
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kho khian do d6 anh huong dén qué trinh hoat dong cua cac doanh nghiép tai dia
phuong.

- Viét Nam gia nhap WTO mang lai cho cac doanh nghiép trong nudc khong it
cac de doa: su canh tranh cua cac doanh nghiép trén thi truong trong va ngoai nudc, su
canh tranh nhiéu chung loai hang hda, tao méi trudng canh tranh gay git dong thoi
xuit hién ngay cang nhiéu cac di tha canh tranh hién tai tiém 4n trong nganh.

- Ap dung céc tién bo caa khoa hoc ki thuat tuy nhién kha ning st dung, xir ly
c4c truc tric ky thuat cua nhan vién con han ché.

3.6 Y KIEN CHUYEN GIA

Theo y kién cua chuyén gia, hién nay tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh
doanh nghiép dang gap rat nhiéu kho khan, chua khai sac. Cac Doanh nghiép hién
dang thiéu vén hoat dong, thiéu thi truong tiéu thu san pham nén hang héa @ dong
nhiéu. Hién nay, da sé cac doanh nghiép diéu ¢ nhu cau vé vén nhung khong nhiéu.

Cac chuyén gia cho rang, cac doanh nghiép hién nay thiéu tam nhin chién lugc
do d6 thiéu dy 4n, phuong an san xuat kinh doanh hiéu qua; Hé thong so sach ké toan
chua day du; Tai san dam bao khong du dé vay thém; Thiéu dam bao d6i vat va doi
nhan.

Theo danh gia cua cac chuyén gia thi hién nay cac doanh nghiép dang gap rat
nhiéu khé khin, dé tiép can duoc von thi can két hop thuc hién giita 3 nha: doanh
nghiép, ngan hang va co quan chinh phu - chinh quyén dia phuong.

Vé phia doanh nghiép:

- Nang cao nang lyc hoat dong, trao doi k¥ niang xay dung phuong an, hach toan
s6 sach ké toan ro rang.

- Chu dong tim kiém thi truong, co hoi dau tu nham dua ra phuong an kha thi.

Vé phia ngan hang:

Can giam dan cac loai 14i suat cho vay.

Tao thém cac san pham cho vay dua trén dam bao déi vat.

Vé phia chinh phui:
- M0 rong chinh sach tién té.
- Tao co ché cho vay dua trén thé chap hang hoa.
- Tang cuong viéc bao lanh cho doanh nghiép khi vay ngéan hang.
- H0 tro thac day thi trudng dé doanh nghiép bét kho khan.
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Két ludn chwong 3

Chuong nay trinh ndy phan noi dung chinh cua dé tai nghién ctu. Trudc tién, né
cung cip maot cai nhin tong quat vé cac DNN&V duoc khao sat thong qua cac dic
diém vé thoi gian hoat dong, dic diém vé ngudi quan 1y diéu hanh, vé cac yéu té anh
huong dén quyét dinh cho vay ciia ngan hang d6i véi DNN&V ciing nhu tinh hinh tiép
can ngudn vbn ngan hang cia cac DNN&V trén dia ban. Sau do, sir dung cdng cu
thang do Crobach’s alpha dé chon nhitng bién c6 ¥ nghia trong mé hinh, sir dung phan
tich nhan t6 kham pha dé phan tich, tdng hop nhiing bién rai rac thanh nhitng nhan tb
co ban nhat cia mé hinh. Sau khi da thiét 1ap dugc mé hinh, sir dung phan tich hoi quy
Binary Logistic dé phan tich tic dong ciia cac nhan t dén kha nang tiép can von cua
doanh nghiép. Két qua mé hinh hoi quy cho thay ca hai yéu té nang luc tiép can vén
cua doanh nghiép va co ché chinh sach tin dung cia ngan hang déu c6 anh huong dén
kha nang tiép can von tin dung cia DNN&V.

Bén canh do, phan tich moi trweong bén trong va bén ngoai doanh nghiép dua ra
cai nhin tong quéat vé mat manh, mat yéu, co hoi va thach thic cia cac DNN&YV hién
nay. Pong thoi chuong nay cling dua ra mot vai nhan dinh cia mot sé chuyén gia

trong nganh tai chinh ngan hang.
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CHUONG 4
GIAI PHAP NANG CAO KHA NANG TIEP CAN VON CHO CAC
DOANH NGHIEP NHO VA VUA
4.1 QUAN PIEM, PINH HUONG VA MUC TIEU PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP NHO VA VUA GIAI POAN 2011 - 2015
4.1.1 Boi canh trong va ngoai nuédc tic dong dén doanh nghiép nhé va vira
*Thé gidi:

- Viéc xdy dyng va thuc hién ké hoach phat trién DNN&V 5 nam 2011 - 2015
trong boi canh kinh té thé gidi bién doi nhanh, phirc tap, kho ludng. Sau cudc khing
hoang tai chinh va suy thoai kinh té toan cau, thé gidi s& budc vao giai doan phat trién
moi. Qua trinh chuyén doi co cu kinh té va diéu chinh cac thé ché diéu tiét kinh té -
tai chinh toan cau s& dién ra manh mé, gan véi nhitng budc tién moi vé khoa hoc cong
nghé, str dung tiét kiém ning luong, tai nguyén, phat huy loi thé canh tranh “dong”.

- Sy phuc hdi kinh té di déi véi tinh trang tham hut ngan sach nghiém trong dién
ra & hau hét cac qudc gia do thuc hién cac goi kich thich kinh té khong 16, néu khong
¢6 bién phap kiém soat dii manh dan t6i kha nang tai lam phat cao trén toan cau.

- Kinh té tri thirc phat trién manh, theo d6 yéu t6 con nguoi va tri thire dang tro
thanh loi thé chu yéu ciia mdi qudc gia. Viéc tham gia vao mang ludi san xuat va
chudi gia tri toan cau da trd thanh yéu cau tat yéu ddi véi cac nén kinh té.

*Trong nuoc:

- Kinh té nudc ta da dat duoc nhimng thanh tuu dang ghi nhan trén nhiéu mat sau
hon 25 nam d6i méi. Toéc d6 ting trudng kinh té cua tinh dat & muc cao, ting binh
quan trén 11% trong sudt giai doan 2006 - 2010. Tuy nhién, danh gia khach quan thyc
chat hoat dong ctia nén kinh té cho thiy ting trudng thoi gian qua chu yéu dya vao cac
yéu tb phat trién theo chiéu rong, ning suit lao dong thip, ning lwc canh tranh cia
doanh nghiép va toan nén kinh té thap hon nhiéu so véi mit bang khu vuc. Cac van dé
vé ning cao chit luong ting trudng, ting xuat khau, x6a déi giam nghéo va tao viée
lam... van 1 nhitng yéu t6 hang dau cin xem xét trong qua trinh xay dung cac giai
phap phat trién DNN&V giai doan 5 nam tdi.

- Céc yéu cau vé 16ng ghép vai ké hoach phat trién kinh té xa hoi 2011 - 2015 va

céc chién luoc, quy hoach, ké hoach lién quan.

62



Nhitng thanh teu vé phat trién kinh té - xa hoi cua tinh da dat dugc trong giai
doan 2006 - 2010 Ia tién dé& quan trong dé tiép tuc phat huy trong giai doan 2011 -
2015. Thoi gian qua, clng Vai cai tao nang cap Quéc 16 53, 54, 60, du an ludng tau co
trong tai 16n vao séng Hau, du 4n Nha méay Nhiét dién Duyén Hai, cang bién, va dic
biét Thi tudng Chinh phu vira phé duyét téng thé Khu kinh té Binh An,.. s& md ra co
hoi thu hat ddu tu phat trién kinh té - xd hoi tinh nha.

4.1.2 Quan diém, dinh huéng phat trién doanh nghiép nhé va vira giai doan
2011 - 2015

- Thuc hién nhat quan chinh sach phat trién nén kinh té nhiéu thanh phan.

- Tao moi trudong vé phap luat va cac co ché, chinh sach thuan lgi cho DNN&V
thudc moi thanh phan kinh té phét trién binh dang va canh tranh lanh manh nham phat
huy moi nguén Iyc tir bén ngoai cho dau tu phat trién.

Phat trién DNN&V mot cach bén viing, ting cuong ning luc canh tranh cua
doanh nghiép trén co s& doi méi cdng nghé, nang cao ning suat va chat lwong san
pham; uu tién phat trién cac nganh nghé, san pham c6 gia tri gia ting cao hoic
DNN&V c6 lgi thé canh tranh; cai thién va tao diéu kién thuan lgi ¢ DNN&V canh
tranh binh dang, tiép can cac ngudn luc va thi truong; nang cao ning luc quan tri
doanh nghiép, phét trién vin hoa kinh doanh va lién két doanh nghiép.

4.1.3 Muc tiéu phat trién doanh nghiép nhé va vira giai doan 2011 — 2015

4.1.3.1 Muc tiéu tong qudt

Day nhanh tdc do phét trién doanh nghiép, tao méi trudng thuan loi, binh dang
va minh bach dé cac DNN&V déng gop ngay cang cao vao phat trién kinh té va nang
cao nang luc canh tranh qudc gia. Chuyén bién nhan thac tir quan Iy doanh nghiép
sang hd tro phat trién doanh nghiép. Tao diéu kién cho ho kinh doanh thanh 1ap doanh
nghiép nham ting sé lwong doanh nghiép thanh 1ap mai va hoat dong kinh doanh c6
hiéu qua. Tao thém viéc 1am va ting thu nhap 6n dinh doi séng cho nguoi lao dong,
giam chi phi san xuat, ting ning lyc va cai thién kha nang canh tranh cua cac DNN&V
gop phan ting truong kinh té cua tinh.

4.1.3.2 Muc tiéu cu thé

Trong 5 nam tdi, phén d4u dat mot sb chi tiéu cu thé sau day:

- S6 doanh nghiép thanh lap méi 2.500 doanh nghiép (hang nim ting trén 30%)
dén nam 2015 c6 khoang 3.500 doanh nghiép.

- Pau tu cia DNN&V chiém khoang 20 - 25% tong dau tu cua toan tinh.
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- Doéng gép khoang 20% trong GDP cua tinh.

- DPong gop khoang 25% téng thu ngan sach nha nude.

- Ti 18 doanh nghiép tryc tiép tham gia xuat khau dat tir 1 - 2% trong tong sd
doanh nghiép cua tinh.

- Hang nam tao thém khoang 20.000 viéc lam md&i cho ngudi lao dong.

- Tilé lao dong qua dao tao dat trén 45%.

4.2 GIAI PHAP NANG CAO KHA NANG TIEP CAN VON TiN DUNG CHO
CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA

Tir két qua phan tich md hinh néu trén, cé thé thay muac do cac nhan to tac dong
manh nhat dén kha ning tiép can vén tin dung cta doanh nghiép la nhan té co ché
chinh sach tin dung ciia cac NHTM, tiép theo I1a nhan t6 tir phia doanh nghiép. Qua do,
tac gia néu ra mot sé goi ¥, dé xuat nham nang cao kha ning tiép can vén tin dung cua
doanh nghiép nhu sau:

4.2.1 Giai phap vi mo

4.2.1.1 Gidi phap tir phia cdc ngdn hang thwong mai

- Thoi han xem xét cho vay: Két qua khao sat cho thdy, 50% s6 lugng doanh
nghiép khao sat cho rang thdi gian xem xét cho vay hién nay kéo dai lam mat nhiéu co
hoi kinh doanh cta doanh nghi¢p. Cic NHTM nén chu trong cong tac dao tao can bd
tin dung phuc trach cho vay doanh nghiép duoc trang bi day du kién thuc kinh té, xa
hoi va phap luat dé phuc vu cho cong tac tin dung dugc tot hon.

Cac NHTM can chuan hoa thoi han xem xét cho vay nhu: NHTM CP Pong A
giai quyét ho so cua khach hang trong 24h.

Xir Iy ho so vay von ctia doanh nghiép giri dén, khi xem xét thiéu gidy to gi can
doanh nghiép bd sung thong bao ngay cho doanh nghiép. Néu giai quyét khong duoc
nhu cu ciia doanh nghiép nén thong bao sém cho doanh nghiép dé ho tim ngudn tai
trg khac cho kip tién d6 kinh doanh.

- Thii tuc cho vay: Két qua thong ké cho thay, quy trinh, thu tuc vay von ciing 1a
nguyén nhan 1am DNN&V gip khé khan khi vay von. Vi vay, cac ngan hang can tiép
tuc cai tién quy trinh, thi tuc cho vay theo hudéng giam bét cac thu tuc khong can thiét,
don gian hoéa quy trinh cho vay.

Thuec té cho thdy, nhiéu DNN&V du diéu kién vay nhung do chua am hiéu vé cac
thi tuc cua ngan hang nén ciing chua tiép can dugc ngudn vén nay. Cac NHTM can

mé& rong huéng dan tha tuc, phd bién rong rii cac chuwong trinh, chinh sach hd trg cho
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vay thong qua cac budi hoi thao, dién dan dé gitp cac DNN&V c6 thé gap g va trao
d6i truc tiép véi ngan hang.

Ngan hang can minh bach va cong khai hoa cac loai thu tuc, théng tin, gidy to
can thiét khi khach hang c6 nhu cau vay von.

- La&i suat: Két qua cugc khao séat, phan 16n cac doanh nghiép cua tinh c6 tiém luc
tai chinh yéu, dic biét 1a d6i véi doanh nghiép méi thanh 1ap thi chinh sach 14i suat,
phi 12 mot trong nhiing vain dé dugc doanh nghiép rat quan tam khi tiép can vén ngan
hang. L&i suit anh huong tryc tiép dén loi nhuan cua doanh nghiép nén day ciing 1a rao
can doi véi nhiéu doanh nghiép hién nay.

Cac NHTM nén thuc hién co ché linh hoat vé i suat nhu: cho vay li suat tha
noi, &p dung co ché I4i suat cd dinh véi mot sé nganh nghé nhu: kinh doanh xing dau,
vat tu nong nghiép vi kinh té cua tinh cha yéu 1a kinh té néng nghiép.

Cac ngan hang can c6 chinh sach 1i suat va phi pht hop nhu 13i suét cho vay c6
thé giam dan dya vao céc tiéu chi: thoi gian quan hé véi ngan hang, muc do tin nhiém,
muc d6 sir dung céc dich vu khéc cia ngan hang, nganh nghé kinh doanh. ..

- Thoi hgn cho vay: théng qua két qua md hinh phan tich ¢ chuong hai, cac
NHTM can kéo dai thoi han cho vay, xem xét khoanh no hoic gian no ddi véi nhiing
mon vay cia doanh nghiép, can da dang héa thoi han cho vay. Pong thoi, cac NHTM
can ddy manh cong tac huy dong vén tir cac tang 16p dan cu.

- Thdi dg cua can bé tin dung: Két qua khao sét tir phia doanh nghiép, 30% y
kién cho rang hién nay thai 46 ctia can b tin dung chua nhiét tinh, diéu nay di gy can
tré khong it doanh nghiép khi tiép can vén, ngan hang can nang cao chat luong doi
ngil can bo nhan vién, quan triét téi tng can bd ngan hang dé thdng nhat quan diém,
nhan thic vé sy can thiét phét trién khach hang DNN&V va dao tao nhitng ky ning,
kién thirc chuyén sau vé phuc vu khach hang DNN&V, xem khach hang 13 ddi twong
hop tac doi bén cung co loi chi khong phai 1a nguoi xin vay, thai ¢ binh dang gitra
doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép ngoai quc doanh. Ngan hang thuong mai
hoat dong Vi lgi nhuan, vi vay khi khach hang quay lung véi ngan hang ciing dong
nghia ngan hang nén chuan bi ngirng hoat dong.

- Tai sdn dam bdo: Céc ngan hang khi tham dinh gi4 tri tai san thé chap can phai
xac dinh theo gia thi truong dé cd thé lam ting kha ning tiép can tin dung cua céc

doanh nghiép di vay.
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Két qua phan tich cho thiy, rao can Ién nhat 1am cho cac doanh nghiép & Tra
Vinh khé tiép can vén 1a do diéu kién tai san dam bao. Vi quy mé vén han ché nhu
hién nay, cac doanh nghiép khdng c6 hoic co rat it tai san dam bao da dé vay vén, vé
hinh thirc cho vay bang tin chap thi rat it doanh nghiép tiép can duoc véi hinh thic vay
nay do chua tao dugc thwong hiéu, uy tin trén thi truong, hoat dong kinh doanh chua
6n dinh, thoi gian giao dich véi ngan hang ngan,... cic NHTM can néi léng céc diéu
kién cho vay tin chap.

CAac ngan hang nén mé rong hinh thirc dam bao tir d6i vat sang ddi nhan, tac 1a
€6 mot bén thir ba (ca nhan hay don vi) dtrng ra bao Ianh cho doanh nghiép. Dya trén
uy tin va nang lyc tai chinh cua bén thir ba ndy ma ngan hang cé thé manh dang cho
doanh nghiép vay vén.

Ngoai ra, ngan hang can ma rong hinh thic cho vay dua trén hang hoa cua doanh
nghiép, hang hoa nay duoc gitr tai kho cia doanh nghiép hoac giir tai kho ctua bén thi
ba c6 ching tir hda rd rang, do can bo tin dung ngan hang quan ly. Ngéan hang sé thu
no trén dbi tugng hang hoa di thé chap, khi khach hang dén mua hang cua doanh
nghiép tai day ngan hang sé& thu ng thdng qua tién hang cua doanh nghiép.

Pong thai, cac ngan hang nén thuong xuyén khao sat, 1y y kién danh gia cua
cac DNN&V vé quy trinh, thi tuc vay von, thoi gian xem xét cho vay, thai d6 phuc vu
cua can b tin dung dé ngay cang hoan thién theo nhu cau caa doanh nghiép khéng chi
kich cau vay vén cia doanh nghiép ma con nang cao nang luc canh tranh giita cac
ngan hang vai nhau.

4.2.1.2 Gidi phap tir phia doanh nghiép

Qua két qua khao sat, cac DNN&V kho tiép can von tin dung khong chi do yéu
t tir phia ngan hang ma con do ning luc ndi tai cta chinh cic doanh nghiép, vi viy
cic doanh nghiép can phai phat huy noi luc, ddy 1 hudng co ban, lau dai, thuong
xuyén cta doanh nghiép. Dé tiép can ngudn vén ngan hang, cic doanh nghiép nén:

- Ndng cao uy tin ciia doanh nghiép: Trudc hét, cac doanh nghiép can xay dung
website riéng. Thong qua website, mot mat doanh nghiép c6 thé quang ba hinh anh,
san pham dich vu cua doanh nghiép dén khach hang, di thc. Mat khac, tao diéu kién
ngan hang tim hiéu doanh nghiép dé dang hon, kiém tra thong tin, tinh hinh hoat dong
cua doanh nghiép,...

Doanh nghiép can phat trién méi quan hé nghiép vu doanh nghiép véi ngan hang

nhu ting cudng hoat dong thanh toan thdng qua ngan hang, cé tinh than hop tac va gii
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uy tin véi ngan hang (trong thanh toan ng goc va 1ai ding han khi vay), ting cudng
méi quan hé véi cong dong cac doanh nghiép thdng qua cac Hiép hoi, trong dé c6 cac
ngan hang.

Ngoai ra, cac doanh nghiép nén chi dong trong viéc tim hiéu co ché, chinh sach
va phap luat cia nha nude ddi véi linh vuc hoat dong kinh doanh cua minh. Mét doanh
nghiép niam viing luat phap s& c6 kha ning hoat dong hiéu qua hon, va s& tranh duoc Vi
pham phép luat, nang cao hinh anh, thuong hiéu ddi véi khach hang va ngan hang.

Truong hop, doanh nghiép chwa tirng vay vén lan nao nhung ngan hang bat budc
phai chimg minh duoc c6 uy tin d6i véi ngan hang. Pay la chuyén rat kho d6i voi
nhitng doanh nghiép méi dén vay lan dau, nén ching cic ngin hang nén xem xét cho
vay dua trén phuong an kinh doanh cua doanh nghiép thay vi dua trén uy tin cta
doanh nghiép.

- Ldp ké hoach phwong dn san xuat kinh doanh kha thi: Céc doanh nghiép nén
nghién ctru thi treong k§ cang, xay dung phuong an kinh doanh kha thi truéc khi gui
hd so vay von dén ngan hang. Lap du an, phuong 4n san xuat kinh doanh day du, ki
cang va chuyén nghiép s& chitng minh cho ngan hang thay duoc tinh kha thi cua
phuong an, lam co s& cho ngdn hang xem xét hiéu qua cta phuong an va kha nang
hoan tra vén.

Bén canh d6, cac doanh nghiép can nang cao trinh do doi ngii nhan vién, trinh do
chuyén mon dé xay dung cac du an, phuong an san xuat kinh doanh kha thi nhat.

- Hé¢ thong sé sach ké toan, bao céo tai chinh doanh nghiép minh bach: Trudc
hét, doanh nghiép nén minh bach hda s sach ké toan va cong khai tai chinh, day la
mét trong nhitng co s& quan trong gitp doanh nghiép dé dang tiép can tin dung ngan
hang.

Theo danh gia cua cac NHTM dugc khao sat, hau hét cac DNN&V chua ¢ mot
hé thong s sach ké toan, béo cao tai chinh rd rang, vi vay ngan hang c rat it théng tin
vé doanh nghiép hoic thong tin khong du do tin cay nén rat kho trong viéc quyét dinh
cho vay. Nén chang, doanh nghiép phai lap cac bao céo tai chinh mot cach ré rang,
minh bach, loai bo céc béo céo tai chinh mang tinh chat d6i pho véi co quan thué, doi
ph6 véi ngan hang, khdng phan anh dung tinh trang thyc té cua doanh nghiép.

Dé nang cao tinh minh bach trong hoat déng tai chinh caa minh, doanh nghiép c6
thé ap dung rong rai mot ché do ké toan don gian, thong nhat va thuc hién nghiém tic

cac chuan muc ké toan do Nha nuéc ban hanh. Bén canh dé, minh bach tai chinh chi
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c6 gia tri khi duoc Kiém toan bai mot cong ty kiém toan uy tin. Vi vy, doanh nghiép
cd thé moi cac cong ty kiém toan doc lap dinh ki thuc hién kiém tra tinh hinh tai chinh
va dé hoat dong nay tro thanh mot hoat dong thuong nién cua doanh nghiép. Chi phi
cua viéc thué cong ty kiém toan doc 1ap 1a khé cao va khdng nhiéu DNN&V hién nay
san sang chi tra cho khoan phi nay. Tuy nhién khi lam dwoc diéu nay, hinh anh va uy
tin cua doanh nghiép trong mat ngan hang s& dugc cai thién dang ké.

Mot van dé quan trong nita trong viéc minh bach tai chinh, d6 1a phai thay doi
quan niém va y thic cua lanh dao cling nhu nhan vién trong doanh nghiép. Ban than
doanh nghiép phai coi viéc cong khai minh bach tai chinh Ia quyén loi dé tao cac moi
quan hé hop tac, 1a diéu kién dé tiép can rong rai véi thi truong dich vu tai chinh.

- Nang cao ky nang t6 chirc quan 1y, nang luc lanh dao cua chi doanh nghiép:
Két qua phan tich chi ra rang trinh d6 hoc van cia ngudi quan 1y diéu hanh doanh
nghiép c6 anh huong dén kha nang vay von caa doanh nghiép, trong khi két qua théng
ké cho thay phan I6n nguoi quan 1y diéu hanh doanh nghiép c6 trinh d6 hoc van con
tuong doi thap.

Dé nang cao trinh d6 va kinh nghiém quan ly, can c6 su nd luc caa ban than chu
doanh nghiép va su hd tro cia cic co quan, cac to chic hitu quan, nhung trong d6 su
cha dong, tich cuc phan dau caa nhiing ngudi quan 1y diéu hanh doanh nghiép 12 nhan
t6 quyét dinh. Céc chu doanh nghiép can tich cuc tham gia cac 16p dao tao, tap huan
nganh nghé do céc chuyén gia huan luyén, tham gia cac to chirc, hiép hoi co lién quan;
cac doanh nghiép ciing co thé két hop véi Trung tam xdc tién thwong mai cua Tinh dé
lien két véi cac to chirc dao tao nhu: Phong Thuong mai va cdng nghiép Viét Nam
(VCCI) chi nhanh Tra Vinh, cac khoa chuyén nganh cuaa truong Pai hoc Tra Vinh,...
nham nang cao trinh d6 hoC Van ciing nhu gia tang kinh nghiém quan ly doanh nghiép.

4.2.2 Giai phap vi mé

Céc chinh sach dé xuat néu trén chi duoc thyuc hién cé hiéu qua khi c6 su hd tro
cua cac co quan Nha nudc Trung uong va dia phuong, su tham gia caa cac to chic
chinh tri, x& hoi. Duéi ddy xin dé xuat mot sé giai phap hd trg nhu sau:

4.2.2.1 Duy tri én dinh chinh tri, kinh té, xa hgi ciia tinh Tra Vinh

M6t trong nhitng diéu kién co ban dé huy dong moi nguon luc trong xa hoi nham
dé phat trién kinh té cua tinh Tra Vinh va dic biét 1a su ting truéng va phét trién cua
ciac DNN&V d6 1a duy tri sy on dinh vé chinh tri, kinh té va x& hoi. Pac biét la sy 6n

dinh kinh té vi mo, 6n dinh vé tai chinh, tién té 1a rat quan trong. Néu lam phat ¢ muc
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d6 cao va khong cd kha nang kiém soat duoc s& lam ting rui ro trong dau tu va do d6
cac nha dau tu s& khdng bé tién ra dé dau tu truc tiép, 1am suy yéu dang ké cac ngudn
luc xa hoi.

- Duy tri dwoc si 6n dinh vé kinh té - x& hgi: s& tao niém tin cho cac nha dau tu
I6n va nho vao chinh sach phat trién 1au dai nén kinh té nhiéu thanh phan, nhat l1a
thanh phan kinh té tu nhan trong dé c6 cac DNN&V. Vi vay, can tao moi trudng kinh
doanh binh dang giira cac thanh phan kinh té, do d6 tang thém sy tin tuong dé khuyén
khich dau tu thong qua cac giai phéap tai chinh hd trg phat trién DNN&V.

- Nang cao tinh minh bach cua thé ché: (Theo nghi quyét sé6 02/NQ-CP vé mot

sb giai phap thao go kho khin cho san xuat kinh doanh, hd tro thi truong va giai quyét
no Xau) can tiép tuc day manh cai cach thi tuc hanh chinh lién quan dén san xuat kinh
doanh, dau tu, nhat 14 tha tuc vé dau tu, tin dung, thué, hai quan, bt dong san, dang ky
kinh doanh...
Vi viy, can co quan quan ly can ra soat lai hé thong phép luat va quy dinh, loai bo cac
quy dinh khdng can thiét, chong chéo, kém hiéu lyc. Xay dung hé théng luat phap va
quy dinh theo hudng don gian, dé hiéu, tap trung vao cac khau then chét dé diéu chinh
nham nang cao hiéu luc.

- Cai thién moi truwong tai chinh thudn lgi cho cac DNN&V: Tang cuong tinh
canh tranh trong hé thong ngan hang. Phat trién manh hé théng ngan hang thuong mai
ngoai qudc doanh, cac t6 chirc tin dung. Nang cao huy dong vén tir toan bo nén kinh
té, cai thién quan hé giira cac ngin hang thuong mai v&i cac DNN&V.

- Cdn sém cu thé héa dwa ludt dat dai vao hoat déng that sir hizu hiéu (Theo nghi
quyét s6 02/NQ-CP): Giam 50% tién thué dat nam 2013, naim 2014 ddi véi cac t6 chuc
kinh té, ho gia dinh, c4 nhan dugc nha nudc cho thué dat ma sé tién thué dat phai nop
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 121/2010/ND-CP ngay 30 thang 12 nim 2010 cua
Chinh phu tang qua 2 1an so v&i mirc ndp nam 2010 (theo chinh sach thu tién thué dat
truéc ngay Nghi dinh sé 121/2010/NB-CP ¢6 hiéu lyc thi hanh). Truong hop tién thué
dat sau khi dugc giam van Ién hon 2 1an so vai tién thué dat phai nop caa nam 2010 thi
duogc giam tiép tién thué dat dén muc bang 2 1an tién thué dat phai nop cia nam 2010.
Nhitng kho khin vé dat dai, mat bang kinh doanh cua cac DNN&V 1a mot thuc té,
song con duong co ban dé giai quyét kho khin nay dwa trén co s cua Luat dat dai.

Can sém cu thé hoa cong khai va ban hanh quy hoach tong thé cua tinh Tra Vinh.
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4.2.2.2 Cdi cach hanh chinh trong qudn ly doanh nghiép nho va vira ¢ tinh
Tra Vinh

Theo nghi quyét s6 02/NQ-CP, can r(t ngan thoi gian thong quan, ting cuong
cong tac khai thué dién tir qua mang, day manh trién khai nop thué qua hé théng ngan
hang, day manh ty dong hda quy trinh tiép nhan giai quyét hd so, thai tuc hanh chinh
thué va hai quan. Phan d4u giam 10 - 15% chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh thué hai
quan cho ca nhan, t6 chtic va doanh nghiép.

Do d6, chirc ning quan Iy kinh té ddi véi hoat dong SXKD can tap trung, khuyén
khich, huéng din va hd trg doanh nghiép phat trién, can phai minh bach trong quan hé
giita co quan quan 1y Nha nuéc va DNN&YV, duy tri nhitng cam két trudc day ciia Nha
nudc sao cho ¢6 lgi nhat cho doanh nghiép. Xay dung va hoan thién hé théng thué
minh bach, bao dam tinh 6n dinh, céng bang, don gian, d& hiéu, dé van dung, tranh suy
dién, c6 co ché kiém soat thich hop, giam thoi gian cho cac cudc thanh tra, kiém tra,
lam 14ng phi ngudn lrc caa co quan thué 1an doanh nghiép. Hé théng sb séch ching ti,
biéu mau duoc hé thong hoa, don gian, rd rang, cé kha nang d6i chiéu nhanh. Céan dién
tr hoa cac hoat dong quan ly thué.

- Tang cwong hé tro DNN&V qua co ché thi triong bang cach mé réng céc dich
vu phét trién kinh doanh: Céan tim ra co ché thich hop dé thuc diy DNN&V nang cao
kha ning canh tranh. Mot cach hd tro thiét thuc Ia phét trién manh cac doanh nghiép
cung cap cac dich vu phét trién kinh doanh (tu van phép Iy, ké toan, tai chinh, dau tu,
quan ly théng tin va thong tin thi treong). Qua d6, Nha nudc ¢6 chinh sach ph hop dé
cac doanh nghiép phat trién céc dich vu nay canh tranh dép ang nhu cau phat trién cua
cac DNN&V.

4.2.2.3 Hé tro dao tao, phdt trién nguon lyc

Theo nghi quyét s6 02/NQ-CP can thyc hién cac bién phap phu hop dé day manh
viéc dao tao va cung ung nhan luc theo nhu cau cua doanh nghiép; trién khai nhanh
hop tac véi cac doanh nghiép nuéc ngoai vé nhan luc.

Do d6, cac co quan nha nudc can tro gilp phat trién ngudn nhan luc cua cac
DNN&V théng qua cac Iép dao tao ngian han cac ky ning can thiét, va dao tao nay
mang tinh chat xa hoi nhiéu d6i twong tham gia ca nha nudc, doanh nghiép va céc to
chac su nghiép phai phéi hop nhau thyuc hién, nha nuéc s& dao tao phan co ban, phan
chuy&n mén sé& do cac doan thé, to chuc sy nghiép, doanh nghiép phdi hop thuc hién.

Ddng thoi, chuwong trinh day nghé ciing d6i mai va phat trién, dic biét chi trong ting
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cudng st dung cac chuong trinh dao tao tién tién qudc té & cac co sé dao tao nghé
nghiép dam bao phi hop véi y8u cau caa xa hoi hién nay.

4.2.2.4 Hé tro déi méi, nang cao nang lwe cong nghé, trinh dé ky thudt

Tinh can diy manh cac chuong trinh hd trg nghién ctu, phét trién céng nghé san
Xuat cac san pham méi, chuyén giao céng nghé, ang dung tién do khoa hoc k¥ thuat
VA0 San XUuat.

Thudng xuyén té chirc cac cudc hoi thao, bao cao chuyén dé vé céng nghé dé
giup cac DNN&YV trén dia ban cap nhat thong tin va lua chon cong nghé phu hop vai
nhu cau caa doanh nghiép minh.

4.2.2.5 Hé tro vé mdt bang san xudt, kinh doanh

Phan I6n DNN&V ca nuéc ndi chung va DNN&V ¢ Tp. Tra Vinh noi riéng thiéu
mat bang san xuat kinh doanh. Nhiéu doanh nghiép phai sir dung chinh nha & dé 1am
tru so giao dich. Vi vay, viéc hd tro, tao diéu kién thuan loi cho cac DNN&V trén dia
ban c6 mit bang san xuit kinh doanh phu hop 1a rat can thiét. Nhu cu thé hoa céc
chinh sach dén bu, giai toa, thué dat, cap quyén sir dung dat trén co so don gian, binh
dang, phu hop cac quy dinh phap luat. Phat trién cac khu céng nghiép, thuong mai tap
trung, tao diéu kién thuan loi cho cac DNN&V thué dat, 6n dinh mat bang dé phat
trién kinh doanh. Cong khai quy hoach, ké hoach st dung dat, phét trién cac khu cong
nghiép va tro gia thué dat tai cac khu cong nghiép, tao diéu kién cho DNN&V yén tam
bo vén dau tu, c¢6 ké hoach 1am an 1au dai, c6 y thuc va 1ong ham mudn lam giau that
su cho dia phuong.

Do6i vé6i truong hop DNN&V sir dung dat ¢, dat mua dé 1am mat bang to chuc
san xuat kinh doanh: néu dat hop phap, pht hop quy hoach thi duoc chuyén muc dich
sir dung dé san xuat kinh doanh; doanh nghiép dugc ding gié tri quyén sir dung dat dé
thé chap vay vén ngan hang, gop von thanh lap doanh nghiép.

4.2.2.6 HG tro vé théng tin va tw vin

Thiéu thong tin dang 1a mét trong nhitng rao can 16n cho viéc phat trién va nang
cao ning luc canh tranh cua cdc DNN&YV. Vi vay, Tinh can tap trung moi nguén luc
can thiét cho viéc thiét 1ap hé thong thu thap va xa ly théng tin hd trg doanh nghiép
noi chung va DNN&YV nai riéng.

Khuyén khich viéc hop tac va chia s& cong nghé théng tin gitra cac doanh nghiép

c6 quy mo khac nhau, phét trién cé hiéu qua cac chuwong trinh nghién ctitu ¢ kha ning
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g dung thuong mai, khuyén khich phat trién mé hinh lién két giita truong dai hoc
véi doanh nghiép.

Théng qua cong thong tin dién tir chung, Tinh can cung cap théng tin vé cac vin
ban phap luat diéu chinh hoat dong cua doanh nghiép, cac chinh sach, chuong trinh tro
gilp phét trién DNN&V va cac thong tin khac hd trg hoat dong kinh doanh caa doanh
nghiép.

Xay dung bo dir liu thong ké vé DNN&V Véi cac tiéu chi duoc tach bach theo
quy mé doanh nghiép va theo so hitu, tao diéu kién thuan loi cho cong tac theo ddi,
danh gia, tro giup DNN&V va cong tdc xay dung chinh sach, chuong trinh vé
DNN&V.

Huy dong nguon luc trong va ngoai nude dé xay dung va nang cap Cong thong
tin doanh nghiép nham cung cap va két ndi thong tin vé tro gidp phat triégn DNN&V.
Bén canh do, khuyén khich cac t chirc trong va ngoai nudc cung cip dich vu tu van
cho cac DNN&YV theo quy dinh.

4.2.2.7 Khuyén khich thanh ldp cdc higp hi hé tro doanh nghiép nhé va vira
tai dia phwong

Bén canh, hoat dong cua hiép hoi phat trién DNN&V cua tinh, nén chang thanh
lap cac hiép hoi hd trg DNN&V dé c6 thé hd trg nhau kinh nghiém kinh doanh, cung
cap thong tin, hd tro nhau vé von, cdng nghé,... cac to chic ndy co thé duoc thanh 1ap
dudi dang hiép hoi nghé nghiép, cau lac b, ... hoat dong thuong xuyén dinh ky.

Két luin chwong 4

Trong chuong nay tac gia tap trung dé xuat mot s6 giai phap nham gilp cac
DNN&V trén dia ban tinh cé thé nang cao duoc kha ning tiép can ngudn vén tin dung
ctia ngan hang dua trén nhirng diéu kién dic thu cua tinh vai nhitng ndi dung chu yéu
nhu sau:

Mot 13, d& xuat cac giai phap vi mo dua trén két qua phan tich thong ké va phan
tich mé hinh héi quy Binary Logistic nham phan nao giai quyét nhitng kho khan,
vuéng méic khi doanh nghiép tiép can von ngan hang tir d6 ting cuong kha nang tiép
can von ngan hang caia DNN&V ¢ tinh Tra Vinh.

Hai 13, dwa ra giai phap vi m6 nham gildp cac DNN&V trén dia ban co dugc
mot moi truong thuan loi dé phat trién va d& tiép can ngudn vén bé sung hoat dong san

Xuat kinh doanh.
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PHAN KET LUAN VA KIEN NGHI
1. KET LUAN

Dua trén co s& |y thuyét va nhitng nghién cau thuc té, ta thidy cadc DNN&V tai
Tra Vinh c6 ngudn vén hoat dong con rat han ché, trinh d6 quan 1y chua cao,... nén
khi tiép can vai ngudn vén tin dung ngan hang thi khong phai doanh nghiép nao ciing
dua diéu kién vay von. Vé&i quy md von nhé, tai san dam bao it, kha ning 1ap dyu 4n con
yéu, théng tin thiéu minh bach, ... dd 1am cho cic ngan hang chua that sy tin tuéng vao
kha ning tra no va su phéat trién cua doanh nghiép dan dén viéc tiép can von caa ngan
hang 14 rat kho khin. Ngoai nhitng nguyén nhan co ban xuat phat tir chinh ban than
cua cac DNN&V thi mot s6 nguyén nhan tir co ché chinh sach tin dung cua ngan hang
nhu 13i suét, tha tuc vay vén, thoi han cho vay va thoi gian xem xét cho vay ciing gop
phan ting thém kho khin cho doanh nghiép trong viéc tiép can vén.

Theo s6 liéu diéu tra, cac doanh nghiép trén dia ban tinh da sé méi thanh lap,
trude nay chua ting tiép can vén 1an nao hozc chi c6 mot 1an nén chwa tao dwogc uy tin
d6i voi ngan hang.

V& loai hinh doanh nghiép hoat dong tai Tra Vinh da phan la doanh nghiép tu
nhan va cong ty TNHH. Chinh vi vay quy md doanh nghiép dua vao von dang ky kinh
doanh va lugng lao dong hang nam thi da sb 1a doanh nghiép nho va siéu nho.

Thdng qua viéc sir dung phuong phép phan tich hdi quy theo mé hinh héi quy, dé
tai dd xac dinh duoc hai nhan t6: nhan t6 nang lyc tiép can vén tir phia doanh nghiép
va nhan t6 co ché chinh séch tin dung cia ngan hang. Tir 4o, tac gia dua ra cac giai
phap nham gilp cac doanh nghiép cé thé dé dang tiép can vén tin dung hon trong giai
doan khé khan hién nay, nhiing y kién dé xuat chi 1a déng gop nho nén rat can sy phoi
hop giira doanh nghiép, cac TCTD, céac nganh va céc to chic ¢ lién quan trong qué
trinh thuc hién.

2. KIEN NGHI
2.1 Poi véi nha nwéc

Tiép tuc nghién ctru thdo g& nhitng kho khin vudng méc vé diéu kién vay va thi
tuc giai ngan ddi véi cac doanh nghiép, chi dao cac ngan hang thuong mai huéng dan,
tao diéu kién thun loi dé cac doanh nghiép d& dang tiép cin ngudn vén vay wu dai

hon.
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Cac bo va co quan ban nganh can cé su phdi hop dong bo dé rat ngan thoi gian
cho céc tha tuc phap 1y, hanh chinh lién quan dén ding ky giao dich tai san dam bao
nhu: quyén sir dung dat, tai san gan lién voi dat, cong ching hop dong thé chap, cam
cb tai san hinh thanh tir von vay.

M& dudng cho cac NHTM vay vén vu ddi cta cac to chuc tai chinh qudc té véi
thoi gian dai, 141 sudt thdp dé cho doanh nghiép vay lai, gop phan giam chi phi.

Chinh phu can c¢6 mot 16 trinh trong d6 c6 budc qua d6 & thoi ky dau vé hang
mirc xép hang tin dung dé phu hop véi su phat trién con non yéu cua cac doanh nghiép
nuoc ta hién nay.

Nghién ctru, xem xét diéu chinh mit bang 14i suat phu hop voi timg thoi ky phat
trién dé doanh nghi¢p co thé manh dan tiép can von, phuc hdi hoat dong san xuat kinh
doanh dang tam nging hoat dong sao cho tién 13i vay ngan hang phai nim du6i hiéu
qua chung ctia nén kinh té.

Xay dung co ché chinh sach tin dung dong bd phu hop véi diéu kién cua cac
doanh nghiép nho va vira trong tirng thoi ky phat trién. O giai doan trudéc mat co ché
tin dung can tap trung théo g& hai van dé d6 1a thi tuc phap 1y va cac van dé lién quan
dén tai san dam bao tién vay.

Can cha dong thanh 1ap cac to chire, cac quy hd trg von, qui bao lanh tin dung...
tao thém nhiéu co hoi cho DNN&V tiép can nguén von.

Nén chiang, nha nudc &p tran I3i suit cho vay thay cho tran lai suat huy dong nhu
hign nay.

2.2 Poi véi cac doanh nghiép nhé va vira

Bén canh nhiing nd lyc tir phia ngan hang thi ca&c DNN&V ciing can phai nang
cao nang luc quan ly, nang cao kha nang xay dung, lap cac phuong an, du an kinh
doanh, thiét 1ap co ché tai chinh minh bach va hiéu qua. Piéu nay doi hoi chu doanh
nghiép phai khoéng ngirng nang cip ban than bang cach tham gia cac khoa boi dudng
nghé, day qua la mot giai phap kho thuc hién vi thyc té cha doanh nghiép khong quan
tam dén viéc nay, mat khac ho cho rang ton thoi gian ciia ho. Pong y rang kinh
nghiém thyc tién cé thé bu dap nhiing 16 hong kién thac, nhung khong thé theo kip
kién thtc kinh doanh hién dai ngay nay. Vi vay, cha doanh nghiép nén tham gia cac
khoa bdi dudng chuyén dé, cap nhat kién thac mai trong kinh doanh vé quan ly dong

tién, quan ly thoi gian, ki nang 1ap ké hoach phét trién,... Pong thoi, doanh nghiép
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nén c6 ké hoach dao tao cho thé hé tuong lai cua doanh nghiép, cho con chéau theo hoc
dé tuwong lai 13 nguoi quan ly va phét trién doanh nghiép hiéu qua.

Cac DNN&YV can x6a bo tam ly cho rang ngan hang 1a co quan nha nuéc, 1a noi
ban phét von cho doanh nghiép ma phai nhin nhan ring ngan hang ciing 13 nhiing
doanh nghiép di huy dong von tir cac thanh phan trong nén kinh té dé kinh doanh,
cling vi muc tiéu loi nhuan dé duy tri su ton tai va phat trién caa minh. Chinh I8 do,
cac DNN&YV phai xem xét van dé vay von caa doanh nghiép minh trén co sé mdi quan
hé lgi ich gitra doanh nghiép nay véi doanh nghiép khac trong moi tredng canh tranh
va doanh nghiép phai c¢6 ¥ chi vuon 1én, phai luén cd tinh than hop tac va giir uy tin
v6i ngan hang, dam bao tra ddy da cac khoan ng cho ngan hang khi dén han, sir dung
vbn vay dung muc dich.

Tich cuc tham gia cac hiép hoi, to chic, lién doanh lién két gitta cac doanh
nghiép gitp doanh nghiép hoc héi, trao d6i kinh nghiém 1an nhau ciing nhu chia s& Voi
nhau nhitng don hang khi doanh nghiép khéng kip tién do theo hop dong, tir 46 mo
rong thi truong tiéu thu, nang cao nang luc canh tranh.

2.3 Poi véi cac ngan hang thwong mai

Cac NHTM can loai bo tdm ly chi chd trong dén nhitng doanh nghiép nha nuéc
ma can xay dyng chinh sach dai han dé phét trién DNN&V, vi hién nay doi tuong nay
chiém ty trong rét 16n trong nén kinh té.

Can khach quan va tich cuc trong cong tac tham dinh, danh gia tinh hinh hoat
dong, tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép khi xét duyét cho vay, thuc hién chinh sach
ngan hang va nguoi di vay cing c6 loi. Doanh nghiép di vay ¢ von dé phat trién hoat
dong san xuat kinh doanh, ngan hang phat huy vai tro st dung ngudn vén huy dong co
hiéu qua.

Pay manh cdng tac tuyén truyén cac san pham dich vu tai chinh téi cac d6i twong
khach hang, dac biét la khach hang doanh nghiép nho va vira.

Tranh tha su hd trg ctua cac to chirc tin dung quéc té vé hd trg phéat trién doanh
nghiép nho va vira, dong thoi tranh thu tiép can cong nghé va kinh nghiém tién tién

Cta nudC ngoai.
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